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Zycie nie jest problemem
do rozwiqzania tylko
rzeczywistosciq

do doswiadczenia.

Soren Kierkegaard






Ten Poradnik ma ci pomoc. Kierowany jest do pracownikéw
oswiaty pracujacych z uczniami, ktorzy sie samookaleczaja albo
maja mysli i zamiary samobodjcze. Adresujemy go rowniez do
wszystkich pracownikéw, ktérzy niepokoja sie o swoich nasto-
letnich ucznidw. Znajdziesz tu informacje dotyczace tego, jak
radzic¢ sobie z sytuacjami kryzysowymi w szkole, w jaki sposob
postepowac z nastolatkiem w kryzysie, gdzie szuka¢ wsparcia.
Przeczytasz o tym, jak zredukowac czynniki ryzyka wystapie-
nia zachowan autoagresywnych, mysli i zamiaréw samoboj-
czych oraz jak wzmocni¢ czynniki chronigce twoich uczniow.

0 prébach samobdjczych i autoagresji trudno jest mowic
i myslec. Budza potworne zamieszanie emocjonalne. Strasza,
przerazaja, budza panike, ale takze odraze, nieche¢, poczucie
bezradnosci. Juz samo ich nazwanie potrafi wywotac lek o zycie
nastoletniego ucznia.

Samobdjstwo i samookaleczenia nie s3 prostym tematem.
Za to podjecie szczerej rozmowy o problematycznych kwe-
stiach moze uratowac zycie. Mierzenie sie z autoagresja albo
z checia zabicia sie nastolatka to wspolny trud catej spotecz-
nosci szkolne;j.

Moze by¢ wam trudno rozmawiac o tym, co wazne.
Moze by¢ wam trudno podejmowac inne tematy.
Moze by¢ wam trudno by¢ ze soba blisko.

Moze by¢ wam trudno nie obwinia¢ si¢ nawzajem.
Sprobujcie jednak pokonac trudnosci razem.

Koniecznos$¢ udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
uczniom dokonujacym samookaleczen oraz uczniom podejmu-
jacym préby samobdjcze to takze obowigzek prawny. Wynika
wprost z Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia
9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przed-
szkolach, szkotach i placowkach.
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Nastolatek 13
poznawczym, emocjonalnym

Dojrzewanie, hazywane tez adolescencja, to czas powaznych
zmian i zadan rozwojowych.

Stowo adolescencja, pochodzace z tac. adolescere, oznacza

wzrastanie ku dojrzatosci. Jest to okres w zyciu cztowieka,
w ktorym dokonuje sie przeobrazenie z dziecka w osobe
dorosta. Proces dorastania cztowieka okazuje si¢ niezwy-
kle skomplikowany: obejmuje zmiany w sferze fizycznej,
psychicznej, spotecznej i duchowej'.

Wiek nastoletni mozna podzieli¢ na wczesna faze dorastania,
czyli wiek obejmujacy okres od 11. do 14. roku zycia, oraz pézny
okres dorastania, od 15. do 19. roku zycia. Ten pierwszy etap
jest niezwykle istotny w zyciu nastolatka. To przede wszyst-
kim ostateczny koniec dziecinstwa i poczatek zmian w zakresie
funkcjonowania biologicznego, psychicznego i spotecznego.

W ciele, w relacjach spotecznych oraz w psychice nastolatka
zaczynaja sie istotne zmiany. Nastolatek we wczesnej fazie
rozwoju koncentruje sie na poszukiwaniu i prébie okreslenia
wtasnej tozsamosci. Ponadto gruntowne zmiany, ktére sa
potwierdzeniem prawidtowego przebiegu rozwoju, przeja-
wiaja sie wycofywaniem z aktywnosci, pomieszaniem emo-
cjonalnym w zakresie wtasnych przezy¢, niepewnoscia co do
wtasnych kompetencji i mozliwosci. Wazna charakterystyka
tego okresu jest rowniez odrzucanie i krytykowanie tego, co
proponuja doroéli - rodzice oraz inne osoby. Ten negatywizm
to symptom poczatku nowej i trudnej drogi zmierzajacej do
opracowania wtasnego planu dziatania na dalsze zycie i dookre-
slania, jaki ksztatt miatoby przybrad.

W tym okresie mozna zaobserwowac prawdziwa burze hormo-
nalna - rozwaj fizyczny prowadzacy do dojrzatosci seksualnej
oraz przygotowujacy do ptodzenia potomstwa i wspétzycia
seksualnego. Jesli chodzi o funkcjonowanie emocjonalne,
wystepuje duza zmiennos¢ nastrojow, impulsywnosé, trudnosé

12Zob. M. Zebrowska, Psychologia dziecii mtodziezy, PWN, Warszawa 1986, s. 664.




w kontroli emocji oraz czeste doswiadczanie trudnych do znie-
sienia emocji. Moze pojawic sie depresja, o ktorej dowiesz sie
wiecej, nauczycielu, w dalszej czesci Poradnika.

Jesli chodzi o funkcjonowanie poznawcze, na tym etapie nasto-
latek uzyskuje zdolnosc do myslenia abstrakcyjnego, tzw. hipo-
tetyczno-dedukcyjnego. Mtody cztowiek opanowuje nowe
sposoby myslenia i rozwigzywania problemow.

W okresie dorastania nastolatek ksztattuje swoja tozsamos¢
poprzez okreslenie siebie samego w relacjach ze Swiatem,
w relacjach spotecznych na ptaszczyznie réwiesniczej, w rela-
cjach z dorostymi: rodzicami, nauczycielami, autorytetami.

W relacjach z rodzicami nastolatek dazy do
autonomii, co czesto przejawia sie w ktot-
niach i konfliktach. Bliski kontakt daje mu
poczucie bezpieczenstwa, réwniez w zakre-
sie poszukiwan i popetniania btedéw. Taka
pozytywna wiez pozwala na dzielenie sie
trudnosciami i watpliwosciami, umozliwia
dyskusje, negocjowanie oraz wyrazanie wta-
snego punktu widzenia - w tym réznego od
pogladu rodzica.

W relacjach z grupa réwiesnicza nastola-
tek buduje przyjaznie, bliskie zwiazki oraz
ma duza potrzebe przynaleznosci do grupy.
Jesli ta potrzeba nie zostanie zaspokojona,
nastolatkowi grozi poczucie osamotnienia
i wycofanie z relacji.

Funkcjonowanie spoteczne nastolatka
przejawia sie w kontinuum od zachowan
akceptowanych spotecznie po negatywizm
i zachowania antyspoteczne.

Nastolatek
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W fazie p6znego dorastania u mtodego cztowieka mozna zaob-
serwowac wzrost spotecznego zaangazowania w wielu sferach.
Zmiany biologiczne, rozwdj poznawczy, rosnaca gotowosc do
angazowania sie w bliskie relacje o charakterze intymnym,
zmiana relacji z rodzicami w kierunku partnerstwa - stopniowo
zmieniaja nastolatka w osobe dorosta.

Okres poznego. dorastania
toczas, w ktorymty,
nauczycielu, hie masz juz
wielkiego wptywu
nawychowanie, mozesz by¢
jedynie towarzyszem
w.rozwoju.mtodejosoby.

Doroéli nie powinni odgrywacé juz centralnej roli w zyciu nasto-
latka, lecz pozostawaé w gotowosci i adekwatnie odpowia-
dac na potrzeby zgtaszane przez nastolatka. Z uwagi na to,
ze nastolatek w tym okresie jest coraz bardziej samodzielny
w podejmowaniu decyzji, dla dorostych to ostatni dzwonek,
aby rozpoznaé ewentualne czynniki, ktére moga zaburzac jego
rozwdj i przeszkadzaé we wkraczaniu w nastepny etap, jaki
stanowi doroste zycie. Najistotniejsza sprawa jest tu dbatosé
o dobra relacje z nastolatkiem, tylko ona moze by¢ pomocna
w zidentyfikowaniu jego potrzeb i udzieleniu mu wsparcia.

W wymiarze biologicznym w tej fazie nastepuje cisza po hor-
monalnej burzy - okresie intensywnego wzrostu i dojrzewa-
nia ptciowego. W tym kontekscie najwazniejszym przejawem
akceptacji swojego ciata jest dbatos¢ o nie i troska o zdrowe
funkcjonowanie w sferze snu, odpoczynku, aktywnosci fizycz-
nej, jedzenia. Akceptacja wtasnego ciata jest silnie skorelo-
wana z poczuciem sprawstwa, skutecznosci w dziataniu oraz
z relacjami spotecznymi.



W zakresie funkcjonowania emocjonalnego mozna zaobserwowac
wieksza stabilnos¢ i umiejetnos¢ samoregulacji. Wraz z rozwo-
jem poznawczym przychodzi umiejetnos¢ nazywania i $wiado-
mej kontroli emocji - ograniczenie impulsywnosci oraz dziatanie
zgodne z wolg i oczekiwaniami. Zamiast doraznego zaspokojenia
potrzeb liczy sie dtugodystansowy plan i zaangazowanie w reali-
zacje celdw. Oczywiscie towarzysza tu nastolatkowi liczne leki
i watpliwosci, ktére moga go hamowac na drodze do spetnienia
zaplanowanych dziatan.

W wymiarze rozwoju poznawczego nastolatek jest w stanie sto-
sowac zasady logiki do rozumienia ztozonych relacji spotecznych.
Coraz gtebiej analizuje, coraz szerzej spostrzega i ocenia srodo-
wisko spoteczne oraz zasady nim kierujace.

Nastolatek
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1.2 Zadania rozwojowe nastolatka

Coraz to nowe zadania czekaja twojego zmieniajacego sie
ucznia. Poznaj wyzwania stojace przed statystycznym nasto-
latkiem, zwigzane z jego wieloaspektowym rozwojem.

+ Chce wejs¢ w dorostosc, dlatego musi zrozumiec role, jaka
odgrywa edukacja, zdawanie egzamindéw. Budzi sie w nim
niepokdj o przysztos¢, ale tez odkrywa poczucie odpowie-
dzialnosci za siebie i innych.

« Pragnie intymnosci, zycia romantycznego i seksualnego,
nawet jesli sie go boi. Potrzebuje odpowiedzialnosci, rela-
¢cji spotecznych. Poszukuje nowych wartosci.

« Probuje zdefiniowad siebie. Nazywa nowe, wazne dla sie-
bie idee. Buduje swoja tozsamos¢.

+ Staje sie niepewnym siebie badaczem. Zmienia style ubie-
rania sie, gusty muzyczne, zainteresowania.

- Dos$wiadcza radykalnej zmiany swojego dojrzewajacego
ciata. Z niepokojem, z ulga albo z ciekawoscig odczuwa
wtasna biologie. Dostrzega indywidualne réznice w roz-
woju fizycznym, obserwujac rowiesnikdw. Widzi rowniez
kolezanki i kolegow nieakceptujacych przebiegu dojrze-
wania, swojej cielesnosci, kobiecosci lub meskosci.

« Staje sie istota seksualng, uczy sie swojej seksualnosci.

+ Musi zakwestionowac przekonania i postawy swoich
rodzicéw, a zarazem pozostac z nimi w bliskosci.

+ Uczy sie przyjaznii znaczenia relacji z rowiesnikami.
Chociaz wiele z nich okazuje sie réwnie intensywnych, co
zmiennych, to wtasnie wiezi z tego okresu czesto trwaja
cate zycie.

W ciggu kilku lat miedzy dziecinstwem a dorostoscia mtody
cztowiek musi zaadaptowac sie do wielu zmian, tak aby stac¢
sie niezaleznga, dojrzata do dorostego zycia jednostka. Ten czas
radykalnych zmian moze przebiegac stosunkowo harmonij-
nie i niekonfliktowo, ale bywa okresem kryzysoéw, burzliwosci,
braku harmonii czy nawet etapem depresyjnym.

Byciu nastolatkiem towarzysza intensywnos$c¢ i zmiennosc.
Pojawia sie mtodziezowa hustawka nastrojow, od rozpaczy
do euforii - bywa, ze przezywana kilkakrotnie w ciggu dnia.
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Dorastanie powoduje konieczno$¢ stawiania czota coraz to
nowym wyzwaniom. Zadan rozwojowych jest duzo - poznaj
niektoére z nich.

Poczucie bezradnosci, niepewnosci i leku oraz strach przed
utrata kontroli to dominujace nastolatkowe uczucia.Nie naleza
do czotowych emocji poczucie wyzszosci i pewnosc siebie,
a takze bezczelnos$¢ czy dezynwoltura, jak sie nieraz wydaje
dorostym. To tylko pozory. Gdyby zajrze¢ gtebiej, a najlepiej
porozmawiac¢ z mtodym cztowiekiem, wychodza na jaw trudy
tego okresu zycia.

Do efektéw ubocznych okresu dojrzewania naleza: znaczna
podatnosé na stres, impulsywnosé, niezdolnosé do zrozumie-
nia swojego zachowania. To ostatnie nawet nie jest wina nasto-
latka. Stanowi jego ceche.

Nauczycielu, hie badz zszokowany,
gdy.twéjuczen zrobicos gtupiego

i stwierdzi, ze nie wie, dlaczego to
zrobit. Moze mowic prawde.
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Mézgi nastolatkdéw sa inne - ich ptaty czotowe odpowiedzialne za
refleksje i planowanie jeszcze sie w petni nie rozwinety. Konflikty,
sprawdzanie granic - takze twoich nauczycielu - rozrabianie,
sprzeczki, ryzykowne eksperymenty, zachowania agresywne
iautoagresywne - to wszystko z duzym prawdopodobienstwem
przydarzy sie twojemu uczniowi i tobie. Nawet najmadrzejszy, naj-
bardziej postuszny podopieczny na pewno zrobi cos gtupiego, nim
stanie sie dorosty.

Coistotne, dzisiejsza
mtodziez zyje

w innej rzeczywistosci
niz wychowywates sie ty,
nauczycielu.

Pamigtajo tym.

+ Nie ma podwdrek, mniej jest znajomych w realnym swie-
cie, a wiecej w wirtualnej rzeczywistosci. Zwiekszyta sie
presja na sukces i szczesliwe zycie, a wszystko co ujaw-
nione moze by¢ przedmiotem poréwnan w mediach
spotecznosciowych.

+ Ogromne zmiany cywilizacyjne wptynety negatywnie na
zdrowie psychiczne mtodziezy. Wyniki badan z ostatnich
lat oraz wnioski z pracy z mtodzieza uwidaczniaja powazny
spadek zadowolenia z zycia u mtodych ludzi, a przy tym
wzrost poczucia samotnosci i wykluczenia. Zwiekszyta sie
liczba zachorowan na depresje® i prob samobojczych.

+ Nastolatkowie maja ciagle te same potrzeby. Poszukuja
mitosci, znaczenia, bliskosci, waznych relacji, uwaznosci
opiekundéw. Pragna byc¢ podobni do waznych dla nich doro-
stych, a zarazem troche sie od nich rézni¢. Poszukuja wol-
nosci, szacunku, bycia docenionym i poczucia mistrzostwa.

Zob. Monitorowanie zachowari ryzykownych, zachowar natogowych i probleméw zdrowia psychicznego
15-letniej mtodziezy. Badania mokotowskie 2004-2016. Badania ukraifiskie, obwéd lwowski 2016, red. nauk.
K. Ostaszewski, Instytut Psychiatrii i Neurologii w Warszawie, Warszawa 2017, s. 59-63.
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Ten Poradnik odnosi sie do problemdw autoagres;jii prob samo-
bdjczych, ale jest rowniez o tym, jak ci pomadc, nauczycielu:
zebys stat sie waznym, troskliwym dorostym dla twojego doj-
rzewajacego ucznia. Wychodzimy od spraw podstawowych
w dbaniu o relacje nastolatek - dorosty.

« Jak w kontakcie z uczniem, ktéremu przydarza sie kryzys,
nie irytowac sie niepotrzebnie.

+ Jak nie czu¢ sie zagubionym i jak sie nie poddawac.

« Jak sie zaangazowac, zeby pomogto to jemu.

Nastolatkanie dasie
F podnieséiposadziétam,

gdzie wedtug.ciebie

powinien sie.znalez¢.

Przychodzi moment, gdy tracisz nad nim fizyczna kontrole.
Jako dorosty nie masz wyjscia - musisz wyjasnia¢ mu rézne
rzeczy, dawac rady, ktorych czasem nie postucha, mnozy¢ przy-
ktady. Najwazniejsze: rozmawiaj z nim, badzcie ciekawi siebie
nawzajem, dyskutujcie na argumenty, negocjujcie.



1.3.0d ;- hi

Co chroni mtodego cztowieka przed myslami samobodjczymiisamo-
okaleczeniami? Co czyni go odpornym na przeciwnosci losu?

Jesli szukasz fachowej wiedzy albo porady, nauczycielu - nie boj
sie pytac. Specjalisci zdrowia psychicznego: psychologowie, psy-
choterapeuci, psychiatrzy, sa po to, by pomagac ludziom. Przez
lata zajmowali sie gtéwnie niedostatkami lub zaburzeniami zdro-
wia psychicznego, docierali bowiem do nich ludzie z problemami,
a nie ci, ktérzy dobrze sobie radzili. Wiedza o tym, co zwieksza
hart ducha, pozwala lepiej radzi¢ sobie z przeciwnosciami, chroni
przed depresja czy samobojstwem rozwineta sie dopiero w latach
80. XX wieku za sprawa tzw. psychologii pozytywnej - skoncen-
trowanej na poszukiwaniu zasobdw i odpornosci.

Strategia ta prébuje ocenié zrédta sity psychicznej ludzi, ktérzy

radz3 sobie z przeciwnosciami losu, traumami, niekorzystnymi
warunkami rozwojowymi, jak np. bycie dzieckiem w rodzinie
z uzaleznieniem od alkoholu. Wyniki tysiecy badan moga nieco
zaskoczy¢ - ludzie odporni na przeciwnosci losu to nie ci, ktorzy
sa twardzi, rygorystyczni, niezmienni albo nieztomni, ktérzy nie
folguja sobie. Wrecz przeciwnie - okazuje sie, ze ludzie elastyczni
(sprezysci) to ci, ktérzy lepiej dostosowuja sie do zmieniajacych
sie warunkow.

3 Zob.J.Mazur, |. Tabak, Koncepcja resilience. Od teorii do badari empirycznych, ,Medycyna Wieku Rozwojowego”
2008, nr2,cz.1(t.12),5.599-605.
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Jak w swiecie roslin: drzewo
jest twardeinie uginasie,
ale kiedy przyjdzie wichura
- ztamie je. Trzcina jest
elastycznaiwydaje sie
watta, kiedy zgina ja wiatr,
ale kiedy wichura ustaje -
Znow sie podnosi.
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Sprezystosci psychicznejsprzyjaja:

umiejetnosé wspotpracy
i korzystania ze wsparcia,

dobre rozumienie siebie,
empatia,

poczucie sensu i celu zycia
oraz wiele innych cech.

Warto wiedzie¢, co czyni ludzi sprezystymiizmniejsza ryzyko
depresji, réznego rodzaju zachowan autodestrukcyjnych albo
Smierci samobdjczej. Przede wszystkim s3 to silne relacje
mtodego cztowieka z rodzing, przyjaciotmii dobre osadzenie
w spotecznosci, tj. w bliskim sgsiedztwie, w grupie réwiesni-
czej i w szkole. Kazde dziatania szkoty i nauczycieli wspiera-
jace rozwoj sprezystosci psychicznej beda pomocne dla ucznia.



ZACHOWANIA
AUTO-

AGRESYWNE

Opis zjawiska
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. . Samobdjstwo stanowi w krajach Zachodu
kraje zachodnie 8 8 & druga albo trzecia z najczestszych przy-
czyn $mierci nastolatkéw, w Polsce -

druga®. Réznego rodzaju zachowania

Zwigzane z samobdjstwem s3g najczestsza
Polska ., .. .
przyczyna przyje¢ mtodziezy na oddziaty

psychiatryczne.

Réwnoczesnie co najmniej 15-25% nasto-
o latkéw ma albo miato mysli samobdj-
1 5 — 2 5 /o cze®, wedtug wynikéw niektorych badan:
co druginastolatek w starszych klasach
ma myéli samobéicze szkoty $redniej. R6znorodne dane mowig,
ze préby samobojcze podejmuje od mniej
wiecej 1% do 10% nastolatkow (o tej duzej
réznicy w danych bedzie za chwile).

Samouszkadza sie (albo jednorazowo
zrobito sobie krzywde) 15-20% mto-

— o dzic?iy, a rozpowszechnier.lie tych zacho-
o wan wzrosto o 250% w ciaggu 15 lat od

konca lat 90.°

samouszkadza sie

Oficjalne wskazniki samobojstw popetnionych przez mtodziez

s3 niskie, a dzieci z kolei, czyli mtodzi ludzie przed 12. rokiem

zycia, wedtug statystyk zabijaja sie sporadycznie. Wsrdd mto-

dziezy zabija sie kilkaosdb na100tys. rocznie, gtdwnie pomiedzy

15. a 19. rokiem zycia i wyraznie mniej miedzy 12. a 14. rokiem

zycia’. Wedtug danych polskiej policji w 2018 r. zycie odebrato

sobie 92 nastolatkéw w grupie wiekowej miedzy 13. a18. rokiem

zycia®. Liczby moga by¢ zanizone, poniewaz w wielu wypad-

kach nie mozna stwierdzi¢, czy smier¢ byta wynikiem zamie-

rzonych dziatan. Niemniej dane prezentujg w przyblizeniu

pewna skale zjawiska®.

4 Zob. Clinical and Psychosocial Predictors of Suicide Attempts and Nonsuicidal Self-Injury in the Adolescent Depression

Antidepressants and Psychotherapy Trial (ADAPT), P. Wilkinson iin., ,American Journal of Psychiatry” 2011, t. 168, nr 5, s. 495-501.

5 Zob.J.A.Bridge, T.R. Goldstein, D.A. Brent, Adolescent Suicide and Suicidal Behavior, ,Journal of Child Psychology and Psychiatry” 2006, t. 47,
3-4,5.372-394.

ngob. zelf-lniury Today: Review of Population and Clinical Studies in Adolescents, N.L. Heath i in., w tomie: Self-Injury in Youth. The Essential

Guide to Assessment and Intervention, red. M.K. Nixon, N.L. Heath, Routledge, Nowy Jork 2008, s. 28-46.

7 Zob. P.Varnik, Suicide in the World, ,International Journal of Environmental Research and Public Health” 2012, t. 9, nr 3, s. 760-771.

8 Zob. dane Komendy Gtéwnej Policji: http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/zamachy-samobojcze/63803,Zamachy-samobojcze

-0d-2017-roku.html [dostep: 18.12.2019].

9 Zob. Zapobieganie samobéjstwom. Poradnik dla nauczycieli i innych pracownikéw szkoty, Swiatowa Organizacja Zdrowia-Polskie
Towarzystwo Suicydologiczne, Genewa-Warszawa 2013, s. 13.
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Mysli samobdjcze czesto pojawiaja sie w procesie rozwoju.
R6znego rodzaju zachowania autoagresywne, ktére w bada-
niach ankietowych czesto sg nazywane prébami samoboj-
czymi, o zréznicowanym poziomie intencji samobdjczej - s3
niemal rownie czeste. Wiekszos¢ tych dziatan nie jest jednak
zwigzana z checig odebrania sobie zycia. Mniejszos¢, nazy-
wana przez specjalistow prawdziwymi prébami samobdjczymi,
jest juz zjawiskiem stosunkowo rzadkim'®. Bardzo mato préb
samobojczych u mtodziezy konczy sie Smiercia.

Mysli samobdjcze s3 czescia procesow rozwojowych u mto-
dziezy, podobnie jak zastanawianie sie nad problemami
egzystencjalnymi, poszukiwanie sensu zycia, kwestiono-
wanie prawd dotyczacych swiata, ktore przekazuja rodzice
i nauczyciele. To produkt uboczny rozwoju. Mysli samo-
boéjcze staja sie niebezpieczne, gdy uporczywie nawracaja,
a ich urzeczywistnienie wydaje sie dziecku jedyna droga
wyjscia z przezywanych ktopotow. Jednak kazda wzmianka
twojego ucznia o $mierci, bezsensie zycia, czyims samobdj-
stwie powinna by¢ potraktowana powaznie, bowiem moze,
choé¢ nie musi, by¢ sygnatem narastajacych mysli i zamia-
row samobodjczych (doktadniejsza lista sygnatow ostrze-
gawczych w dalszej czesci Poradnika).

fexdiwed

Wedtug najnowszych badan Fundacji Dajemy Dzieciom Site
(2018), co 7. polski nastolatek podjat prébe samobdjcza. Nalezy
tutaj zwroci¢ uwage, ze czesciej probe podejmowaty dziew-
czeta niz chtopcy. W tym samym badaniu znajduja sie rowniez
dane dotyczace samookaleczania sie mtodziezy w wieku mie-
dzy 11. a17. rokiem zycia. Zgodnie z nimi, problem ten dotyczy
16% nastolatkdw w grupie objetej badaniem™.

Zob. B. Hotyst, Suicydologia, Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2002.

Zob. 0gélnopolska diagnoza skalii uwarunkowar krzywdzenia dzieci. Raport z badan, J. Wtodarczyk i in., Fundacja Dajemy Dzieciom Site,
Warszawa 2018, s. 40.
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Wyniki te sg bardzo podobne do danych ze $wiata. Przyktadowo
niedawne wyniki badan z USA dotyczace mtodziezy uczacej
sie w szkotach srednich méwia, ze:

o z nich powaznie rozwazato probe
1 7 /o samobdjcza w poprzednim roku,

|

o opracowato plan samobodjczy
1 3 /o w poprzednim roku,
|

uczniéw podjeto probe samobdjcza

o jeden lub wiecej razy w poprzednim
o roku,

podjeto probe samobéjcza, ktora

o doprowadzita do obrazen, zatru-
' o cia lub przedawkowania substancji

wymagajacych pomocy medycznej,

lesbijek, gejow lub biseksualistow
(LGB) prébowato popetni¢ samobéj-
2 9 o / stwo przynajmniej raz w poprzednim
o roku (w poréwnaniu z 6% heterosek-
sualnych uczniéw szkét srednich) .

Zob. United States Adolescent Mental Health Facts, www.hhs.gov/
ash/oah/facts-and-stats/national-and-state-data-sheets/adolescent
-mental-health-fact-sheets/united-states/index.html. Sytuacja spo-
tecznaosobLGBTA wPolsce. Raportzalata 2015-2016, pod red. M. Swider,
R. Winiewskiego, Kampania Przeciw Homofobii, Warszawa 2017.
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Proba samobédjcza’®

to zamierzone, samodzielne dziatanie, ktére zagraza zyciu
i moze skutkowacd smiercia z réznie nasilong intencja samo-
bojcza (z ambiwalentnym lub zdecydowanym zamiarem ode-
brania sobie zycia). Nastolatek po probie samobdjczej mowi
przyktadowo: Nie mogtem bez tej dziewczyny dalej zyc. Chciatem
przestac istniec. Miatem dosc. Bol byt nie do zniesienia.

Samouszkodzenie

to zamierzone, przeprowadzone z wtasnej woli i stanowiace
niewielkie zagrozenie zycia uszkodzenie wtasnego ciata. Takie
uszkodzenie nie jest akceptowane spotecznie, bywa jednak
dokonywane w celu zmniejszenia dyskomfortu psychicznego
i/lub zakomunikowania o nim. Samouszkodzenie jest pozba-
wione intencji samobdjczej. Nastolatek, ktory czesto sie samo-
okalecza, méwi: Po prostu chciatem sie poczuc lepiej, byto mi
Zle i nie radzitem sobie.

DEFINICJE

13 American Psychiatric Association: Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders Fifth Edition:
DSM-5TM. American Psychiatric Publishing, Washington, DC, London, England 2013
14 lbidem.



Opisane ponizej.zjawiska to fragment spektrum
mysliizachowan samobdjczych, rodzajdrabinki
ukazujacejkolejne szczeble procesusamobojczego:

Bierne mysli o Smierci

(mysli o bezsensie zycia bez tendencji do realizacji; roz-
wazania, ze dobrze bytoby nie zy¢ - chciatbym nie zy¢;
wyobrazanie sobie wtasnego pogrzebu z ptaczacymii pet-
nymi poczucia winy rodzicami, nauczycielamii réwiesni-
kami; fantazje dotyczace wptywu tej Smierci na dalsze
losy sprawcéw cierpien nastolatka).

Dziatania autoagresywne
(samouszkodzenia) bez intencji samobdjczej

Aktywne mysli samobdjcze o narastajacej
samobdjczej tendencji i doktadnosci

(plany samobdjcze) - chciatbym sie zabic¢ - poczawszy
od wyobrazania sobie samobojstwa, az do mysli z kon-
kretnym zamiarem i planem na zabicie sie, gdzie dookre-
$lone sa metodaiczas zabicia sig, aintencja samobdjcza
jest wyrazna. Ale bywa i tak, ze mtody cztowiek ma kon-
kretny plan, ale nie ma zamiaru umrzec (duzo myslatem,
zeby skoczyc z mostu, ale nigdy bym tego nie zrobit) albo
ma konkretny plan zabicia sie, ale odracza ten zamiar,
np. 16-latek mowi, ze zabije sie na swoje 18. urodziny.

Zachowania samobdjcze

siedzenie na gzymsie i grozenie samobdjstwem albo
przygotowanie liny do powieszenia siei ,probowanie” jej.
W takich sytuacjach moze dojs¢ do zaniechania proby samo-
bojczej (kiedy nastolatek, ktory rozpoczat dziatania sam
znichrezygnuje) albo jej udaremnienia, np. ktos miatw rece
tabletki, ale zostat powstrzymany przed ich potknieciem.

Proby samobdjcze
0 ré6znym poziomie determinacji i niebezpieczenstwa,
ktore nie koncza sie Smiercia

Samobodjstwo
zgodnie z definicja Swiatowe]j Organizacji Zdrowia to akt
intencjonalnego odebrania sobie zycia.
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Sytuacja samobojcza to rodzaj cyklu, zaczynajac

od mysli samobdéjczych, poprzez tendencje, az po sam
akt samobojczy, kiedy nastolatek przezwycieza waha-
nia oraz lek i podejmuje decyzje o Smierci. Mtodzi
ludzie moga zatrzymac sie na ktoryms z etapow.
Kolejne kroki podejmuje coraz mniejsza grupa mto-
dych ludzi. Niektorzy id3 coraz dalej. Taki proces
dojrzewania do decyzji o odebraniu sobie zycia jest
nazywamy procesem samoboéjczym. Badacze zakta-
daja, ze u osoby, ktora podejmie probe samobodjcza,
srednio pomiedzy poczatkiem mysli samobéjczych

a proba samobdjcza uptywaja dwa lata.

Warto wiedzieé
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Chociaz proces samobdjczy moze trwac tygodnie, mie-

sigce, a nawet lata, Smiertelne przejscie od mysli samobdj-
czychiprob samobéjczych do faktycznego samobéjstwa
moze nastapic¢ nagle, nieoczekiwanie i impulsywnie. Takie
znienacka podejmowane préby samobdjcze naleza do naj-
powazniejszych problemdéw psychiatrii dziecieco-mtodzie-
zowej. Tym bardziej, ze niektore nastolatki ukrywaja swoje
problemy ze zdrowiem psychicznym, a niektdre nie potrafia
dobrze opowiedzie¢ o swoich problemach emocjonalnych.
Wtedy ocena ryzyka samobdjczego staje sie bardzo trudna.
W przedstawionej powyzej drabince - spektrum myslii zacho-
wan samobdjczych, znalazty sie takze samouszkodzenia.
Zauwaz, nauczycielu, ze znalazty sie na samym poczatku dra-
binki. Bo r6zni je bardzo wiele od zachowan samobdjczych. Tak
wiele, ze wiekszos$¢ praktykow przyktada duza wage do odréz-
nienia zachowan autoagresywnych bez intencji samobdjczych
od réznego rodzaju zachowan i préb samobdjczych. Nazywamy
je niesamobdjczymi samouszkodzeniami (samookaleczeniami).

Ditugotrwate samouszkodzenia
sajednym z najpowazniejszych
czynnikéow ryzyka préb. samobdjczych
i samobgdjstw.

To oznacza, ze przyttaczajaca wiekszos¢ nastolatkow, ktore sie
pociety, bity sie piescia po gtowie, przypality sie papierosem
itp., nie chce sie zabi¢, aich zachowanie nie ma nic wspdlnego
Z proba samobdjcza. Jesli przez wiele miesiecy mtodzi ludzie
bedajednak ponawiaé dziatania autoagresywne i nie dostana
odpowiedniej pomocy, u czesci z nich rozwing sie zamiary
samobdjcze. Te osoby moga sie zabid.
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Rozréznienie to jesttatwe i oczywiste na papierze, w praktyce
jest trudniejsze, bo bywa, ze nastolatek odpowiada gtdéwnie
+hie wiem". Zaktopotanie swoim zachowaniem i stan emocjo-
nalnego wzburzenia nie sprzyjaja precyzji wypowiedzi mto-
dego cztowieka.

Jesli martwisz sie, bo twoéj uczen
o, wyraznie si¢ zmienit, poszukaj dla
niego specjalistycznej pomocy.
Q Niewiele jest rownie klarownych
- sytuacji w zyciu, gdzie dziatanie
jest stokro¢ lepsze od zaniechania
dziatania.

fexdiwed
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2.1Samouszkodzenia

Wiekszos¢ samouszkadzajacych sie nastolatkdw atakuje swoje
ciato (najczesciej nogi lub rece - przedramiona) po to, zeby
zredukowac napiecie. Mtodziez najczesciej samookalecza
sie w samotnosci, ukrywa i zastania slady. Zwykle okalecza
te miejsca na swoim ciele, ktdre nie sg eksponowane. Ci mto-
dziludzie nadal utrzymuja normalnerelacje spoteczne, maja
kogos bliskiego, kto wie o samookaleczeniach i stara sie im
pomac. U nastolatkéw powiernikami sg zwykle rowiesnicy.
Nie sa to rodzice lub nauczyciele. Wiekszos¢ nauczycieli nie
wie, ze uczen sie samouszkadza. Dowiaduja sie zopdznieniem
i/lub przez przypadek.

Wielokrotnie powtarzajace sie samouszkodzenia u nastolat-
kow - bywaja osoby, ktére narézne sposoby samookaleczaja

si¢ kilkadziesiat razy w ciagu roku - s3 bardzo powaznym

problemem. Zaréwno same w sobie: utrwalone, wielokrot-
nie powtarzane, powaznie zwiekszaja ryzyko prob samo-
bojczychismierci samobodjczej, jakisa oznaka powaznych

problemoéw psychicznych i dramatycznego nieradzenia

sobie. Nauczycielu, potraktuj je powaznie.

Samouszkodzenia zwykle
nie.sa jedynie komunikatem.

Maja tez inne funkcje. Nawet ci nastolatkowie, ktorzy samo-
okaleczali sie tak, zeby wszyscy to zobaczyli, nie poszukuja
jedynie uwagi. Jesli poprzestaniesz na takim rozumieniu ucznia
(ze ,cyrk”, ze ,na pokaz", ze probuje cos wymusic albo zaszan-
tazowad), nie zrozumiesz go i nic taka postawa nie zyskasz.

Nastolatek, ktéry poprzez samouszkodzenia tak komuni-
kuje swoj dyskomfort, obawia sig, ze jesli nie wstrzasnie
dorostymi, jego cierpienie bedzie odebrane jako nieistotne
i zostanie zignorowane.
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Samouszkodzeniato nie préby samobdjcze. Moga sie okazac
jednorazowym zdarzeniem, ale s3 nastolatki, ktére samo-
uszkadzaja sie co kilka miesiecy. Bywaja i takie, ktore robig to

nawet codziennie. Samouszkodzenia najczesciej stuza ztago-
dzeniu bolesnych uczuc - cierpienie ciata odwraca uwage od

cierpienia wewnetrznego. Zwykle s to:

. zt0s¢,

+ wstyd lub poczucie winy,
+ lek, napiecie lub panika,
« smutek,

- frustracja,

+ pogarda.

Nastolatek szuka w samookaleczeniu
natychmiastowej ulgi.Samookaleczenie
niejest hiezrozumiate czy dewiacyjne.
To.zachowanie, ktére ma swoje znaczenie
i funkcje, wystepuje w reakcjina znaczace
napigcie psychiczne.

Samouszkodzenia epizodyczne nie s3 zaburzeniem psychicz-
nym. Wymagaja zrozumienia, wyjasnienia, uwaznosci rodzi-
cow i szkoty. Moga sie przydarzy¢ kazdemu. W wiekszosci
przypadkéw mtodziez nie wymaga potem terapii. Jednak po
pierwszym samouszkodzeniu co drugi, trzeci mtody czto-
wiek je powtorzy: zwykle dosé szybko po pierwszym razie,
w ciagu najblizszych trzech miesiecy.
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Naszybkie utrwalenie sie.zachowan autoagresywnych
bardziejnarazone sa.osoby, ktore:

maja wiekszg ambi-
walencje do swojego
dojrzewajacego,
zmieniajacego sie ciata;

maja mniej wsparcia
wsrod rowiesnikow
i wrodzinie;

nie maja dobrych sposobdw radzenia sobie z dyskomfortem,
nie zwierzaja sie, nie umieja opowiadac o swoich uczuciach,
a czesto nawet nie wiedza, co dzieje sie wich emocjach;

wowczas kontaktowania ze swoimi emocjami;

wykazuja inne zachowania,

ktore wskazujg na impulsyw-

nos¢iproblemy z regulacja

emoc;ji:

+ upijanie sie i stosowanie
narkotykow,

+ wdawanie sie w bdjki,

« zaburzenia jedzenia itd.

maja zasoba
trudna przesztos¢
zdoswiadczeniem
krzywdzenia;

zyja w rodzinach, w ktorych emocjonalne doswiadczenia sa
ignorowane, wysmiewane lub potepiane. Dzieci oduczaja sie



fexdiwed
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Osoby, ktore samookaleczaja sie prze-
wlekle, czesto maja powazne problemy
psychiczne i bezwzglednie wymagaja
powaznego potraktowaniaileczenia.

Modyfikacje ciata - jak kolczyki, takze te w réznych ekscentrycznych miejscach,
tatuaze - s3 w wiekszosciprzypadkéw,zupetnie réznym zjawiskiem niz samo-
okaleczenia. Stuza upiekszaniui wyrazaniu siebie. Nawet jesli nie widzisz w tym,
nauczycielu, walorow estetycznych. Zwyklenie sa uzywane do regulowania trud-
nych emocji, a decyzje o nich z reguty nie sa podejmowane impulsywnie, jak to
ma miejsce w przypadku samouszkodzen.

Samouszkodzenia s3 bardzo rézne: to nie tylko kaleczenie
sie ostrym narzedziem, ale takze przypalanie skory, rozdra-
pywanie gojacych sie ran, wycinanie na skorze stow lub sym-
boli, uderzanie sie (gtowa lub reka o sciane, policzkowanie
sie, bicie piescia), wyrywanie sobie wtosow, tamanie kosci,
odmowa jedzenia czy picia ptyndw, a rzadziej - gryzienie sie
albo podduszanie.

Inng, bardzo czesta forma samouszkodzen jest naduzycie
lekéw - i to nie w celach samobdjczych czy narkotyzowania
sie'®. Nieraz sie o tym zapominaiautomatycznie traktuje kazde
naduzycie lekédw jako prébe samobdjcza. Wiekszos¢ mtodych
ludzi, ktorzy naduzyli lekdw, zrobito to, zeby ,poczuc ulge”,
~miec troche spokoju” itp.

Zob.tamze, s. 91-94.
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Wszystkie powazniejsze samouszko-
dzenia wymagaja oceny dokonanej
przez lekarza lub lekarza psychiatre,
poniewaz moga doprowadzic do przy-
padkowej smierci.

1,

Pamietaj
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Samouszkodzenia dotycza gtéwnie mtodziezy. Wystepuja
takze réznego rodzaju samouszkodzenia dzieciece, np. u bar-
dzo matych, dobrze rozwijajacych sie dzieci, w pierwszym-
drugimroku zycia, pojawia sie przygryzanie warg, uderzanie
gtowa, gryzienie wtasnego ciata, wyrywanie sobie wtosdw,
drapanie i szczypanie sie lub zjadanie rzeczy niejadalnych.
To, co piszemy w Poradniku, nie dotyczy tego typu niegroz-
nych i przejsciowych zachowan. Ustepuja one samoistnie,
nie wptywajac naich pdzniejsze funkcjonowanie. Jeslijednak
samouszkodzenia dzieciece sg uporczywe albo niosa ze soba
zagrozenie zdrowotne wymagaja specjalistycznej konsultacji.

Zachowaniasamouszkadzajace zdarzaja sie czesto wérod dzieci
niepetnosprawnych intelektualnie, autystycznych i z powaz-
nymizaburzeniamirozwojowymi. Doktadniejsze opisanieich
specyfikiprzekracza ramy tego Poradnika, warto nato zwrocié
uwage - imtrudniej jest cztowiekowi wyrazié¢ swoje potrzeby,
pragnienia i uczucia stowami, tym bardziej jest prawdopo-
dobne, ze bedzie je komunikowaé czynami, np. uszkadza-
niem swojego ciata.
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Pamietaj
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2.2 Samobgdjstwa

Mysli samobdjcze nie zawsze prowadza do zachowan samo-
bdjczych, ale uporczywie nawracajace sg czynnikiem ryzyka
zachowan i préob samobdjczych. Zachowania i proby samo-
bojcze nie zawsze prowadza do samobéjstwa (rzadko kon-
cz3 sie samoboéjcza $miercia), ale s czynnikiem ryzyka
samobojstwa.

Aby mysli samobojcze przeszty w zachowania samobdjcze,
zwykle musi potaczyc sie oddziatywanie kilku niekorzystnych
czynnikdw.

Bardzo czesto naktada sie na siebie wptyw zaburzenia psy-
chicznegoi stresujacych zdarzen.

Proces samobdjczy rozwija sie w cza-
sie. Ma swoj poczatek, czas trwania

i ewolucje, ktéora moze doprowadzic do
smierci. Nie zawsze zagrozenie samo-
béjstwem tylko narasta - czesto faluje
(zagrozenie samobdjstwem nasila sie

i ustepuje).

Na poczatku tego procesu mtody cztowiek gorzej radzi
sobie z naporem coraz bardziej przyttaczajacych go zdarzen.
Poczatkowo szamocze sie, szuka rozwigzan, sygnalizuje, ze
jest mu zle, zwraca sie 0 pomoc. Przejawia zachowania trudne
lub buntownicze. Doswiadcza silnych emocji - leku, gniewu,
zalu, wstydu i upokorzenia, poczucia winy i smutku.

Skumulowane trudne uczucia po pewnym czasie doprowadzaja
nastolatka do stanu permanentnego przecigzenia emocjo-
nalnego i depres;ji. Wycofuje sie on wtedy z aktywnosci, traci
zainteresowania i przyjaciot. Coraz czesciej mysli o zakoncze-
niu zycia, przygnieciony silnym bélem emocjonalnym i stre-
sujaca sytuacja osobista. Zwykle potrzeba sporo czasu, zeby
osiagnac ten stan.
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Opisywany tu jest najczestszy wariant rozwoju tendencji
samobdjczych. Moze sie zdarzy¢, ze nie bedzie on pasowat
do zachowan samobdjczych zaobserwowanych u ucznia. Jesli
chodzi o psychike cztowieka, a szczegdlnie nastolatka, tylko
jednego mozesz by¢ pewny - nie ma regut, ktére sprawdzaja
sie u wszystkich.

Nikt nie.odbi bie zyciazjed
b P 6w | |
emocii Lbyé wiele i

ponury krajobraz.

Jezeli mtody cztowiek jest przeciazony sytuacjami zyciowymi,
bardzo smutny, czuje sie zle, moze sie zdarzy¢, ze nawet sto-
sunkowo drobne, przykre zdarzenie popchnie go do podjecia
préby samobdjczej.

Zachowanie samobdjcze czasami mamiejsce, gdy nastolatek
nasladuje dziataniainnych (efekt Wertera). Zdarza sie tonp.
po gtosnym samoboéjstwie znanej osoby. Po samobdjstwie
szczegolnie spektakularnym czy nagtosnionym czesto zdarza
sie fala samobdjstw o podobnym charakterze. Samobdjstwa
nasladowcze zdarzaja sie czasami w szkotach lub w grupach
przyjaciot.
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Im wiecej niepowodzen i mniej wspar-
cia oraz im dtuzej trwa taki stan, tym
wieksze zagrozenie. Samobdjstwo jest
wynikiem ciaggu zachowan i zdarzen,
ktorych zauwazenie w odpowiednim
czasie moze uratowacé nastolatka.

fexdiwed

Najwazniejsze jest dostrzezenie procesu samobdjczego, aby
mozna go byto przerwaé. Do samego konca to jest mozliwe.
Chocim wczesniej, tymtatwiej. Tyle ze zwykle nauczyciel nie
wie, ze dzieje sie zle. Albo jesli wie, inaczej rozpoznaje zagro-
zenia. W nastolatku, ktéry twierdzi, ze nie umie sie uczy¢, coraz
czesciej opuszcza szkote, nauczyciel dostrzegaraczej ucznia
ktory niszczy swojg przysztoscischodzina ztg droge, niz mto-
dego cztowieka, ktéremu nie wychodzi, ktérego cos przeciaza,
ktory jest zagubiony i depresyjny, a byé moze majuz depresje
wymagajaca leczenia.

Poczatek procesu samobdjczego albo kryzysu z zachowa-
niami autoagresywnymi czesto jest zwigzany z konkretnym,
stresujacym zdarzeniem. Z czasem dochodza kolejne, tak ze
mtody cztowiek jest przyttoczony doswiadczeniami, zktorymi
nie potrafi sobie poradzic.

Te tzw. negatywne zdarzenia zyciowe nazywa si¢ wyzwa-
laczami zachowan samoboéjczych. Niekoniecznie s3 to zda-
rzenia ekstremalnie powazne, czyli takie, ktére mogtyby
przyttoczyé kazdego - jak molestowanie seksualne czy
$mier¢ bliskiej osoby. Moze to by¢ nawet cos banalnego
w mniemaniu nauczyciela, a co nastolatek odbiera jako gte-
boko krzywdzace, zagrazajace jego wizerunkowii narusza-
jace godnos¢ (to z reguty liczne, raczej drobne stresory).

Bo.od samego.zdarzenia wazniejsze
jestto, jak je postrzega samuczen.
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Listastresujacych.zdarzen:,

« Smierc waznej osoby (przede wszystkim w rodzinie, szcze-
gblnie zas $mier¢ samobodjcza),
samobdjstwo w szkole lub innej grupie réwiesnikdw,
+ utrata chtopaka lub dziewczyny,
+ rozstanie z przyjaciotmi, kolegami,
+ konflikty z réwiesnikami,
+ przeprowadzka,
« upokorzenie przez cztonkéw rodziny lub przyjaciot,
« przesladowanie w szkole, szczegdlnie wsrod uczniow,
nakierowane na lesbijki, gejow, osoby biseksualne
i transptciowe (LGBT),
+ niepowodzenie w szkole, rozczarowanie wynikami
W hauce,
« ktopoty z prawem,
+ niechciana ciaza,
+ choroba przenoszona droga ptciowa,
+ diagnoza powaznej choroby somatycznej.

i » <\
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Najczestsze z nich to:

+ depresja,

« impulsywnosc¢,

+ substancje psychoaktywne; naduzywanie alkoholu lub nar-
kotykdw, ktdére utrudniajg przewidywanie konsekwencji i pro-
wadza do impulsywnych, niebezpiecznych dziatan w stanie
zmienionej $wiadomosci,

+ inne zaburzenia psychiczne, o ktorych w skrocie dowiesz sie
w dalszej czesci Poradnika,

+ indywidualne cechy mtodych ludzi, takie jak:

« impulsywnos¢,

+ perfekcjonizm,

+ sztywnosc i mata elastycznosé,

+ niska samoocena (mate poczucie wtasnej wartosci),

+ poczucie beznadziei i niemocy,

+ ucieczkowos¢ (unikanie wyzwan, wycofywanie sie przy
trudnosciach) i izolowanie sie,

+ wysoka potrzeba osiggnied,

- stabe umiejetnosci komunikacyjne,

+ pasywnosc (czekanie, az ktos za niego rozwiaze problemy),

« myslenie dychotomiczne (cos jest catkowicie dobre lub
catkowicie zte, mato jest miejsca na szaros¢ i niuanse),

+ nieufno$¢ wobec $wiata i mata gotowosc¢ do poszukiwania
wsparcia itp.

Kazde zachowanie jest komunikatem -
nie.tylko préba samobdjcza,
aleiprzeszkadzanie nalekcjach.

Mtodziez nie jest ekspertem od klarownych, jasnych komunika-
téw stownych. Czy da sie jednak wyobrazié sobie bardziej wyra-
zisty komunikat niz ten, gdy uczen moéwi lub pokazuje, ze nie
chce mu sig zy¢é?
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Potraktuj probe samobdjcza jako dramatyczne wotanie o pomoc.
By¢ moze jeste$ w konflikcie ze swoim podopiecznym. Mozliwe,
Ze juz troche zrazit cie do siebie - Zle sie zachowywat, wiele
razy cie zawiodt, byt ktétliwy i agresywny. Prawdopodobnie
nie potrafi wprost opowiadac o swoich problemach. Moze
naprawde nie potrafi inaczej opowiedzie¢, ze sobie nie radzi?

Nie ma podziatu na préby samobdjcze manipulacyjneiszczere.
W kazdym zachowaniu samobojczym i probie samobdjczej jest
ambiwalencja dotyczaca checi $mierci. Profesjonalisci czesto
pytaja osoby po prébach samobdjczych o proporcje: w jakim
procencie w momencie podejmowania proby samobodjczej
chciates zy¢, a w jakim sie zabi¢. To znacznie bardziej reali-
styczne niz zarzucanie nastolatkowi po prébie samobodjczej
checi manipulacji.
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Proba samobdjcza jest powaznym
czynnikiem ryzyka samobojstwa

w przysztosci. Czesto po wywotanym
przez probe samobodjczg alercie, dzia-
taniu, ratowaniu nastepuje rozprezenie,
zZmeczenie, ulga, a pozytywne zmiany
w rodzinie powoli zanikaj3. To moze by¢
niebezpieczny moment. Bywaja samo-
béjstwa, ktorych nikt sie nie spodziewat,
poniewaz... oczekiwano ich wczesniej.

I wydawato sie, ze juz nie trzeba sie
martwic, bo niebezpieczenstwo zostato
Zazegnane. Tymczasem srednio co 3.
nastolatek po probie samoboéjczej pona-
wia proby samobdjcze w ciaggu roku, co
powoduje, ze jest w grupie najwyzszego
ryzyka popetnienia samobéjstwa’.

16 Zob. informacje Ministerstwa Zdrowia: https://www.gov.pl/web/
zdrowie/i-kongres-suicydologiczny-twoje-dzialania-moga-uratowac-zycie.
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Proba samobdjcza to poczatek. Po niej musi si¢ wydarzy¢
wszystko, co wazne - wsparcie rodziny i sSrodowiska szkol-
nego, terapia, zmiana w zyciu.
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2.3 Sygnaty. ostrzegawcze

Sygnat ostrzegawczy nie oznacza automatycznie, ze uczen
bedzie probowat sie zabi¢, ale oznacza, ze nalezy potrakto-
wac go powaznie i z troska.

Co.powinno.niepokoié2 Jakie sa sygnaty
ostrzegajace.o.duzym ryzyku bliskiej
préby.samobdjczej?

Trudna sytuacja zyciowa
Trudna sytuacja zyciowa - konflikty w rodzinie, samotnos¢,
doswiadczanie przemocy, hiepowodzenia szkolne, odrzucenie
przez osobe znaczacy, utrata kogos lub czegos - szczegblnie
w potaczeniu ze zmianami opisanymiw nastepnych punktach.

Traumy, sytuacje stresowe

Kiedy uczen w ostatnim czasie do$wiadczyt jakiejs traumy, sytu-
acji stresowej, np. przezyt strate waznej relacji zkims bliskim lub
$mierc osoby bliskiej i zareagowat zmianami opisanymi ponizej.

Wzmianka o $mierci

Kazda wzmianka o $mierci, czyim$ samobdjstwie, nie tylko
jawnie wyrazane myslisamobdjcze czy rezygnacyjne, takie jak:
chciatbym sie nigdy nie urodzic¢ lub chciatbymisc¢ spacinigdy sie
nie obudzi¢. Méwienie, pisanie, rysowanie o $mierci, notatki,
wiersze, SMS-y, tresci publikowane winternecie. Zawoalowane
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informacje typu nie bede dla nikogo dtuzej problemem, nic sie
nie liczy, zycie nie ma sensu, zarty o samobojstwie, grozenie
samobdjstwem.

Niepokojace komunikaty
Komunikaty ucznia, ktére powinny cie zaniepokoic:

+ Lepiej dla wszystkich, gdyby mnie nie byto

. Zycie jest bez sensu

+ Nie jestem nikomu potrzebny

« Jestem beznadziejny, gtupi, bezuzyteczny
 Nikt mnie nie kocha, nikomu na mnie nie zalezy
« Ciekawe, czy ktos przyjdzie na méj pogrzeb
 Ludzie bedq za mnq tesknic dopiero po smierci
» Nie dam sobie dtuzej rady z tym wszystkim

« Nikt mnie nie rozumie i nie chce rozumiec

« Inni majgq lepiej, inni sq szczesliwi

+ Nic mi nie wychodzi w Zyciu

» Jestem gorszy od innych

« Nikt nigdy nie zrozumie moich probleméw

Gromadzenie srodkow, za pomoca
ktorych mozna popetni¢ samobojstwo

Gromadzenie srodkdw, za pomoca ktérych mozna popetnic
samobdjstwo (np. kupowanie lekéw). Rozdawanie waznych
przedmiotéw osobistych i inne symptomy porzadkowania
swoich spraw. Nagta poprawa humoru po okresie ztego funk-
cjonowania i depresiji.
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Poczucie beznadziejnosci swojej sytuacji

Sygnaty, Ze uczen ma poczucie beznadziejnosci swojej sytuacji
lub uwiezienia w sytuacji bez wyjscia.

Zmiana w funkcjonowaniu twojego dziecka
niepokoi jego przyjaciot

Informacja, ze zmiana w funkcjonowaniu ucznia niepokoijego
przyjaciot czy kolegow. Istnieje wysokie prawdopodobienstwo,
ze wiedzga cos, czego ty nie wiesz. Mtodzi ludzie, ktérzy chca
sie zabi¢, sygnalizuja dyskomfort, szukaja pomocy, zapowia-
daja, ze chcato zrobié. Czesto jednak nie rodzicom lub nauczy-
cielowi/ wychowawcy, lecz innym waznym dla nich osobom.

Narastajace zmiany w zachowaniu
Narastajace zmiany w zachowaniu lub takie, ktérym towarzy-
sz3 inne niepokojace objawy. Oto ich przyktady:

- dominacja jednego nastroju (zwtaszcza gniewu, smutku, iry-
tacji czy drazliwosci, poczucia ciggtego zmeczenia), szcze-
golnie gdy trwa dtuzej - ponad dwa tygodnie,

« powazne pogtebienie wahan nastroju (ale nie same wahania
nastroju, bo te sa norma w tym wieku),

+ zmiany nawykow dotyczacych snu (szczegolnie bezsennosc,
zbyt wczesne wstawanie, wybudzanie sie w nocy, koszmary
nocne) lub jedzenia (zaréwno wyrazne zmniejszenie, jak
i zwiekszenie apetytu),

« informacje o powaznych trudnosciach z koncentracja uwagi,
pogorszonych mozliwosciach uczenia sie, wycofywaniu sie
z rutynowych aktywnosci,



Zachowania autoagresywne. Opis zjawiska

« wycofanie sie z aktywnosci pozalekcyjnych, wycofanie sie
z zainteresowan, ktére byty wazne dla ucznia,

+ Wwyraznie pogorszone wyniki w nauce czy opuszczanie
szkoty,

+ zaprzestanie dbania o wyglad i higiene osobistg,

-+ narastajgca impulsywnosc i nieprzewidywalnos¢, atako-
wanie innych, w tym cztonkdéw swojej klasy,

« Slady, znaki, ktére moga moéwié o pogarszajacych sie
(pogtebiajacych, coraz bardziej zagrazajacych) zachowa-
niach autodestrukcyjnych: coraz powazniejsze samooka-
leczenia, samookaleczenia ktdre dotycza oczu, twarzy lub
genitaliow, sugestie ucznia, ze samookaleczenia przestaty
mu pomagag,

+ poszlaki badz informacje, ktére méwia o uzywaniu sub-
stancji psychoaktywnych (narkotyki, alkohol, dopalacze,
leki psychiatryczne nieprzepisane przez lekarza),

« zachowania wskazujace na zaburzenia odzywiania sie,
np. wywotywanie wymiotow, gtodzenie sig, znaczna
i postepujaca zmiana masy ciata, stosowanie srodkow
przeczyszczajacych.

W.przypadku powaznych zaburzen
psychicznych rzadko mamy.
do.czynienia tylko z jednym
niepokojacym objawem.

Najczestsze jest nawarstwianie sie ktopotdw i problemowych
zachowan, ktére wspétwystepuja, np. opuszczanie szkoty,
samookaleczenia, zazywanie narkotykdéw, uciekanie w inter-
net, ryzykowne zachowania, podejrzane znajomosci, a nawet
regularne problemy zdrowotne.
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2.4.2al ; hi Konteksci
zachowan autoagresywnych

Trudne czy zmienne zachowania nastolatkéw, takie jak labil-
nos¢ nastroju, smutek, wsciektosc, agresja sa raczej norma
niz wyjatkiem. Sa typowe dla tego wieku, co nie znaczy, ze
kazdy nastolatek musiich doswiadczaé.

Nie jest tatwo wyznaczy¢ granice miedzy dosé ekstremal-
nymi, ale normalnymi dla nastolatka stanami, a powaz-
nym kryzysem psychicznym - zaburzeniem psychicznym.

Szczegoblnie wowczas, gdy jest sie nauczycielem i spedza sie
ze swoimi uczniami jedynie kilka godzin w tygodniu.

Okoto 90% starszych nastolatkow, ktorzy odebrali sobie zycie,
miato zaburzenia psychiczne'”. Wéréd mtodszych nastolat-
kow do 15. roku zycia sytuacja wyglada inaczej - przyczyny
préb samobojczych, a takze samobojstw sa bardziej zwigzane
z wydarzeniami zyciowymi.

Wynika to z wielu rzeczy. Okres adolescencji jest burzliwy
i zmienny. Czesto wspétwystepuja zaburzenia - wiekszos¢
nastolatkow wykazuje rownoczesnie cechy dwadch, trzech
diagnoz psychiatrycznych, zdarza sie, ze objawy przechodza
jedne w drugie. W dodatku rézne objawy somatyczne - cze-
ste béle (gtowy, zotadka, karku), nudnosci, wymioty, biegunki,
parcie na pecherz, zaostrzenia przebiegu choréb somatycz-
nych, moga by¢ przejawem kryzysu psychicznego - zaburze-
nia psychicznego.

17 Zob. ). Bilsen, Suicide and Youth: Risk Factors, ,Frontiers in Psychiatry” 2018, t. 9 (art. 540),
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyt.2018.00540/full [dostep: 18.12.2019].
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Depresja

Z tej mnogosci zaburzen psychicznych trzeba opowiedziec
0 jednej grupie - zaburzeniach nastroju, a przede wszystkim
o depresji. Jest ona w najwiekszym stopniu zwigzana z zacho-
waniami samobojczymi. Wérdd nastolatkow z prébami samo-
bdjczymi 40-70% spetnia kryteria tego zaburzenia, a wérdd
0sob, ktore jako nastolatki maja ciezka depresje, 30% bedzie
miato prébe samobdjcza w okresie adolescencji albo we wcze-
snej dorostosci'®. Potaczenie objawéw depresyjnychi zacho-
wan impulsywnych, problemowych (naduzywanie alkoholu
i narkotykéw, wdawanie sie w konflikty, wybuchy agresji,
autoagresja) jest najczestszym zestawem zaburzen poprze-
dzajacych samobéjstwo.

Szczegolnie depresyjni chtopcy staja sie agresywni, co czesto
czyni ich osamotnionymi - a to kolejny czynnik ryzyka zacho-
wan samobdjczych. Depresyjne dziewczeta czesciej sie wyco-
fuja, staja sie milczace, przygnebione i nieaktywne.

Depresjamoze mieérozne oblicza. Dlatego.jej
diagnozowanie nalezy do najtrudniejszych zagadnien
psychiatriidziecieco-mtodziezowej.

Typowa depresja to stan, w ktérym dominuje obnizony
nastréj. Cztowiek (réwniez mtody) nie potrafi cieszy¢ sie
z 2ycia, traci zapat do swoich zainteresowan, doswiadcza
problemoéw z jedzeniem i snem, poczucia winy, niskiego
poczucia wtasnej wartosci oraz utraty energii. Miewa trudno-
$ci z koncentracja, mysli o Smiercii samobdjstwie, a objawy
te sa potaczone z wyraznie pogorszonym funkcjonowaniem
i powaznym cierpieniem.

Mtodziez rzadko ma typowa depresje, czyli taka, z ktora zma-
gaja sie osoby doroste.

Zob.S.J. Cash, J.A. Bridge, Epidemiology of Youth Suicide and Suicidal Behavior, ,Current Opinion
in Pediatrics” 2019, t. 21, nr 5, s. 613-619, https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2885157/
[dostep: 18.12.2019].
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Zwykle wystepuja tu rozne modyfikacje. U nastolatkow czestym
objawem jest nastrdj drazliwy, gniewny lub poczucie odrzuce-
niazamiast typowego dla dorostych nastroju depresyjnego albo
poczucia krzywdy. Niejednokrotnie odpowiednikiem depresji
staje sie koncentracjanacieleiniepokdjdotyczacy zdrowiafizycz-
nego: czeste, zmienne skargi dotyczace zdrowia somatycznego
czy wrecz powazne dolegliwosci fizyczne, takie jak bole, zabu-
rzenia pokarmowe itp. U depresyjnych nastolatkéw obserwuje
sie sktonnos$¢ do odreagowywania: zachowania gwattowne,
upicia sie, eksperymenty z narkotykami, wdawanie sie w bojki
czy awantury, wahania nastroju (z ptaczem, awanturami, krzy-
kiem), atakze znudzenie i ucieczka przed wysitkiem. Dochodzi
do tego rowniez utrata zainteresowania przyjaciotmi, izolowa-
nie sie, nadwrazliwos¢ na odrzucenie. Rzadko natomiast wyste-
puja typowe dla dorostych zaburzenia snu czy utrata apetytu.

Rzadko wystepuje u mtodziezy silna,
klasyczna depresja, ktora jest tak
wyrazista i spektakularna, ze kazdy
bez problemu j3 dostrzeze.

Zwiazane z naturalnym procesem rozwoju adolescencyjnego
zjawiska przypominaja zaburzenia depresyjne u dorostych,
dlategotrudniejjest wyznaczycich granice. Zaabsorbowanie
zagadnieniami sensu zycia i $mierci to przejaw normalnego
rozwoju nastolatka. Gdy mroczne refleksje staja sie inten-
sywne, dtugotrwate, uporczywe, ze nie moznasie od nich ode-
rwa¢, albo dominuja w emocjonalnym krajobrazie mtodego
cztowieka - staja sie objawem. Podobnie gdy diagnozujemy
nastolatka, musimy rozstrzygnac, czy obnizona samoocena,
przygnebienie, problemy z koncentracja, uczucie zmeczenia
i zaburzenia snu mieszcza sie w granicach normy dla tego
wieku, czy sa juz objawamizaburzenia psychicznego - depresji.
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Dopiero utrzymujacy sie dtugo, bo co najmniej dwa tygodnie,
prawie kazdego dnia, pogarszajacy sie w czasie, wyraznie
wptywajacy na zycie - funkcjonowanie w szkole, rutyne dnia
czy realizacje zainteresowan - stan mozemy nazwac zabu-
rzeniem depresyjnym.

Nastolatkowie moga miec proby
samobojcze, hie. majac.depresji,
apowazna depresjamoze wystepowac
bez tendencjiipréb samobdjczych.
Inne.zaburzenia psychiczne

Z perspektywy ryzyka samobodjstwa warto (oprocz depresji
iinnych zaburzen nastroju) pamietac o takich zaburzeniach jak:

« schizofrenia,

+ zaburzenia zachowania z impulsywnoscia i duza
agresywnoscia,

+ zaburzenia zwigzane z haduzywaniem alkoholu lub innych
substancji psychoaktywnych (narkotykéw lub dopalaczy),

+ zaburzenia odzywiania,

+ powazne problemy ze snem,

+ zaburzenia lekowe, szczegodlnie z napadami paniki,

+ zespot stresu pourazowego,

+ zaburzenia osobowosci.
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Oficjalnie nie rozpoznaje sie zaburzen osobo-
wosci u mtodziezy, dopiero u oséb dorostych.
Bywa jednak, ze mtody cztowiek dostanie po
wyjsciu z oddziatu psychiatrycznego diagnoze:
obserwacja w kierunku rozwoju osobowosci
nieprawidtowej o typie np. osobowosci chwiej-
nej emocjonalnie. Taka diagnoze mozna
rozumiec nastepujaco: diagnosta uznat, ze

u mtodego cztowieka wystepuja cechy, ktore

- jesli sie utrwala - kaza mu postawic z czasem
~dorosta” diagnoze zaburzen osobowosci typu
borderline.

“ 1,
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Trzeba jednak pamieta¢, ze:

+ nie tylko ci mtodzi ludzie, u ktérych stwierdzono zaburze-
nia psychiczne, podejmuja proby samobojcze;

+ zaburzenia psychiczne nie s3 rzadkie - przy precyzyjnym
badaniu u ponad 20% nastolatkdéw zostanie rozpoznane
zaburzenia psychiczne;

+ 0soby z zaburzeniami psychicznymi sg wsrdd nas albo
wrecz s3 nami. Zgodnie z badaniem EZOP na temat
kondycji psychicznej Polakéw co czwarty dorosty miat
albo bedzie miat w ciggu zycia jakis kryzys psychiczny,
ktory zdiagnozowany spetniatby kryteria zaburzenia
psychicznego;

+ hieleczone zaburzenia psychiczne s3 powaznym czynni-
kiem ryzyka $mierci samobdjczej.
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Prawna podstawa do podjecia dziatan pomocowych

Podstawe prawna, a jednoczesnie wskazanie koniecznosci
podjecia dziatan pomocowych, odnajdziesz w ustawie Prawo
oswiatowe z 14 grudnia 2016. Zgodnie z jej zapisami publiczne
przedszkola, szkoty oraz placéwki udzielaja uczniom, ich
rodzicom oraz nauczycielom pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej i organizuja te pomoc.

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana podopiecz-
nemu polega na:

+ rozpoznawaniu i zaspokajaniu jego indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych,

« rozpoznawaniu indywidualnych mozliwosci psychofizycz-
nych wychowanka i czynnikéw srodowiskowych wpty-
wajacych na jego funkcjonowanie w przedszkolu, szkole
i placéwce,

« wspieraniu potencjatu rozwojowego ucznia i stwarza-
niu warunkéw do jego aktywnego i petnego uczestnictwa
w zyciu szkoty oraz w srodowisku spotecznym.

Potrzeba objecia ucznia pomoca
psychologiczno-pedagogiczna w szkole :; ‘
i placowce wynika w szczegolnosci: S

« 2z zaburzen zachowania lub emocji,
« 2z sytuacji kryzysowych lub
traumatycznych.
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Pomoc psychologiczno-pedagogiczna
jestudzielana z inicjatywy:

ucznia,

rodzicow ucznia,

dyrektora przedszkola, szkoty lub placowki,
nauczyciela, wychowawcy grupy wychowawczej
lub specjalisty, prowadzacych zajecia z uczniem,
pielegniarki srodowiska nauczania i wychowania
lub higienistki szkolnej,

poradni,

asystenta edukacji romskiej

pomocy hauczyciela,

asystenta nauczyciela lub asystenta wychowawcy
Swietlicy,

10. pracownika socjalnego,

11. asystenta rodziny,

12. kuratora sadowego,

13. organizacji pozarzadowej, innej instytucji lub pod-
miotu dziatajacych na rzecz rodziny, dziecii mtodziezy.

rwN =

u

© 0N o

W szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczna jest udzie-
lana w trakcie biezacej pracy z uczniem oraz przez zintegro-
wane dziatania nauczycielii specjalistow, a takze w formie:

« zajec specjalistycznych: korekcyjno-kompensacyjnych,
logopedycznych, rozwijajacych kompetencje emo-
cjonalno-spoteczne oraz innych zaje¢ o charakterze
terapeutycznym,

+ porad i konsultacji,

« warsztatow.
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3.1Interwencja w perspektywie
indywidualnej: ty.itwojuczen

Zanim zaczniesz dziataé, przyjrzyj sie swoim uczuciom.
Podczas pracy z osobg autoagresywna moze ci towarzyszy¢
wiele sprzecznosci. Che¢ natychmiastowego niesienia pomocy
moze przeplataé sie z frustracja i zniecheceniem odczuwanym
takze wobec ucznia, ktéry przyszedt do ciebie z problemem.

Mozesz jednoczesnie wspotczué, odczuwaé
ztos$¢, poczucie beznadziejnosci, bezradnos¢,
rozgoryczenie, a nawet odraze.

Taka ambiwalencja jest charakterystyczna reakcja na zacho-
wania autoagresywne. Odzwierciedla ona dobrze mieszanke
skrajnych emociji, jakie towarzysza samouszkadzajacemu sie
nastolatkowi.

Samobojstwo jest wyrazem ogromnego cierpienia, jak i zacho-
waniem agresywnym w stosunku do otoczenia. Podobnie jest
z powaznymi samouszkodzeniami. Osoba okaleczajaca sie
czuje potrzebe opowiedzenia o swoim cierpieniu i jednocze-
$nie nie chce o nim mowié. Pragnie wsparcia i zrozumienia,
lecz przyjecie pomocy odbiera jako dowdd swojej stabosci.

Dorosty pomagajacy autoagresywnemu nastolatkowi bedzie

bardzo silnie odczuwaé wspomniane sprzecznoscii uwiktanie.
Dziatania nastolatka, ktory sie samo-
okalecza albo dazy do samobdjstwa
beda budzi¢ w tobie sprzeczne emocje.
Checi niesienia pomocy moze towa-
rzyszy¢ niecheé do podjecia dziatan,
a nawet zauwazenia cierpienia ucznia.

Pamietaj
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Nie bdj sie trudnych emocji. Jesli jestes blisko nastolatka
z powaznymi problemami, mysli i uczucia, ktére przeszka-
dzaja ci w pomaganiu mu, s3 nieuniknione.

Pamietaj, ze twoje emocje moga cie popychaé do.goraczko-
wych, nieracjonalnych, a w konsekwencji nieskutecznych
dziatan. Przede wszystkim nie oczekuj szybkiego rozwia-
zania problemu w postaci natychmiastowego zaprzesta-
nia samookaleczen.

Czes$¢ samouszkodzen wsrod ucznidow jest jednorazowa
lub epizodyczna, ale jesli samouszkodzenia sa powazniej-
sze i powtarzalne, wtedy twoja cierpliwa postawa bedzie
konieczna.

Wspomniana wczesniej ambiwalencja emocjonalna moze
by¢ zawarta réwniez w oczekiwaniach ucznia wobec nauczy-
ciela, np. poprzez stowa: ,Powiem o sobie co$ bardzo waz-
nego, jednak prosze o tym nie mowic nikomu ani nic z tym
nie robic¢". Nie pozwdl, by twoja rozmowa i relacja z uczniem
obrata taki kierunek. Nastolatek, opowiadajac o swoim cier-
pieniu, poczuje chwilowa ulge, lecz jesli nie podejmiesz zad-
nych dziatan, jego sytuacja sie nie poprawi. Opowiedzenie
o krzywdzie czy cierpieniu wymaga dziatania.
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Badz szczery w rozmowie ze swoim uczniem.
Powiedz mu, ze w sytuacji, w ktorej zagrozone jest
jego zdrowie i zycie, nie mozesz dochowac tajemnicy.
Uzyj takich sformutowan, jak:

Jest to dla mnie trudne, poniewaz zalezy mi,
abys otrzymat najlepszq mozliwg pomoc

i poczut sie lepiej. Dlatego nie moge ci obie-
caé, ze zachowam naszq rozmowe w tajem-
nicy. Bardzo chce cie wesprzeci zalezy mina
tobie, dlatego musze...

Przysztas/przyszedtes do mnie, wiec widze,
2e szukasz pomocy. Nawet jesli obawiasz sie
tego, co moze sie stac po tym, kiedy podej-
miemy dziatanie, potrzebujesz natych-
miastowej pomocy i nie moge cie zostawic
samej/samego.

Jako dorosty jestem tutaj, zeby pomoc ci
poradzic sobie z tq sytuacjq. Aby to zrobic,
musze podjqc pewne dziatania...

W1,

Pamietaj



Interwencja i wsparcie

3.2 Pomoc psychologiczno-pedagogiczna
w.sytuacjikryzysu psychicznego krok po kroku

Kiedy rozpoczaé interwencje?

Jak zaczaé?

Jezeli podejrzewasz, ze twoj uczen sie samookalecza, nie zostawiaj
go bez wsparcia. Twoje zainteresowanie moze zmienic¢ jego zycie.
Konsekwentnie wspieraj ucznia i badZ gotowy na szczerg rozmowe
0 jego kryzysie psychicznym.

Reguty postepowania w sytuacjach kryzysowych powinny by¢ opi-
sane w szkolnych procedurach i zatwierdzone przez rade pedago-
giczna. Sugerujemy, by przedstawione w Poradniku rozwigzania
zostaty w nich zawarte.

Jesli podejrzewasz, ze twoj uczen dokonuje samouszkodzen, zapros
nastolatka do rozmowy, ale nie badz natarczywy. Méw konkretnie,
na przyktad: ,Zauwazytam, ze zastaniasz lewy nadgarstek. Mysle, ze
moze to by¢ znak, ze ktos cie skrzywdzit albo ze sam zadate$ sobie
bol. Mozemy o tym porozmawiac?”

Badz cierpliwy, poniewaz twoje poczatkowe dziatania moga by¢ mato
skuteczne. Prawdopodobnie ustyszysz wyttumaczenie, w ktére trudno
bedzie ci uwierzy¢. Z tego powodu mozesz odczué pokuse, zeby uznaé
je za wiarygodne Mimo to sprobuj zaufac swojej intuicji i pytaj.
Stosuj zasade otwartych drzwi i petnej dostepnosci. Pozostan w kon-
takcie z uczniem i szukaj okazji do nienachalnych rozméw o jego proble-
mach. Badz blisko. By¢ moze nadejdzie czas, kiedy twdj uczen wyzna
ci, ze sie samookalecza, albo zaalarmuja cie jego koledzy. Moze ktos
dostrzeze $lady po samouszkodzeniach na jego ciele.

Jak rozmawiaé z uczniem?

Rozmawiaj z uczniem w sposob tak naturalny, jak tylko potrafisz. Uwaznie
stuchaj. Zadawaj krotkie pytania. Nie komentuj na biezaco relacjonowa-
nych wydarzen i nie podawaj od razu swoich interpretacji. Nie przerywaj
- moéw wtedy, kiedy on przestanie méwic. Postuguj sie prostym jezykiem.
Patrz na niego. Ujawniaj swoje odczucia - nastolatek chce ustysze¢, ze
jego sprawy nie s3 ci obojetne. Wyraz krotko wtasne odczucia: Jestem
poruszony tym, co mi powiedziates. Nie mow jednak, ze jego stowa cie
przerazity. Przede wszystkim jednak: nie béj sie ciszy.
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Charakteru rozmowy o sprawach waznych nie da sie przewidzie¢
ani zadekretowad. Pare przyktadéw ponizej moze ci sie przydac,
kiedy bedziesz przejety i zdenerwowany.

Wazne pytaniawokét samookaleczen

»Czasami ludzie samookaleczaja sie, zeby poradzic sobie
z silnymi, trudnymi uczuciami. Zastanawiam sig, czy moze
dlatego sie zranites?”

«  ,Wiem, ze ludzie robia sobie krzywde z wielu réznych powo-
dow i ze czesto doswiadczaja trudnych emoc;ji. Chciatbym
zrozumied, jak jest u ciebie. Jakie emocje sprawiaja, ze
sie okaleczasz?"

»Zastanawiam sie, czy wydarzyto sie co$ konkretnego, co
sprawito, ze tak sie czujesz, a moze dzieje sie kilka rzeczy
naraz? Czy potrafisz mi powiedzie¢ cos$ wiecej?”

.Czy jest cos, co moze pomac ci odwroci¢ uwage, gdy masz
ochote sie samookaleczac?”

.Widze, ze w tej chwili jeste$ w powaznym kryzysie i ciesze
sie, ze moglismy rozmawiaé. Czy jest ktos jeszcze, zkim
wczesniej rozmawiates$ o waznych dla ciebie rzeczach lub
jest ktos, z kim uwazasz, ze warto porozmawiac?”

»Co moge dla ciebie zrobi¢, zeby ci byto tatwiej w szkole?”
»Co w tej chwili najbardziej cie stresuje?”
+Jak myslisz, co bytoby dla ciebie najbardziej pomocne?”

Wazne pytania.wokoét myslisamobdjczych

Przygotuj sie do rozmowy z uczniem, zastanow sig, co chcesz
powiedzieé, o co zapytaé, utdz wstepny schemat rozmowy.
Naucz sie wypowiadania trudnych stéw - samouszkodzenie,
proba samobdjcza. Nie bdj sie zadawac nietatwych pytan:

« ,Czy chciates kiedys zasnac i juz nigdy sie nie obudzi¢?”
- ,Czy czujesz, ze nie warto zy¢?"

« ,Czy ostatnio duzo myslates$ o Smierci?”

«  ,Czy czujesz sie tak zle, ze myslisz o samobdjstwie?”
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Stowa nie do wymowienia s3 grozne. Unikanie tematu, nie-
zadawanie pytan moze sie okazac dla ucznia $miertelnie
niebezpieczne.

Pytan wokot myslii zamiardw samobojczych istnieje jeszcze

mnostwo. Jezeli ryzyko proby samobdjczej jest realne, pew-

nie wkrotce po rozmowie z toba bedzie zadawat je psycho-

log, pedagog szkolny albo ktérys z profesjonalistow zdrowia

psychicznego spoza szkoty.
Jesli trudno cirozpoczaé rozmowe
Z uczniem, powiedz mu o tym:
»Nie jest mi o tym tatwo mowic.
To dla mnie trudny temat,
ale uwazam, ze powinnismy
porozmawiacé. To bardzo wazne”.

Jeslimtody cztowiek zobaczy, ze szczerze méwisz 0 emocjach,
tatwiej mu bedzie moéwic o swoich.

Wypowiadaj sie w sposob bezposredni i otwarty. Nie boj sie,
ze kiedy uzyjesz stowa smierc lub samobdjstwo, zasugeru-
jesz je uczniowi.

Nie wierz w. to, ze ktos bedzie chciat
popetni¢ samobdjstwo dlatego,
Zze podsunates mu taka mysl.

Badaniai praktyka pokazuja wyraznie, ze ludzie rozwazajacy
samobodjstwo odczuwaja ulge, kiedy ktos chce z nimi powaz-
nie porozmawiac.
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Przebieg rozmowy

Zaplanuj czas i znajdz bezpieczne miejsce na rozmowe.
Otwarta i szczera rozmowa nie moze odbyc¢ sie na kory-
tarzu szkolnym w trakcie przerwy lekcyjnej.

Rozmawiajac z uczniem o samookaleczeniach, pytaj
takze o mysli i zamiary samobdjcze. Analogicznie
w trakcie rozmowy o myslach samobojczych, pytaj takze
0 samouszkodzenia.

Skoncentruj sie w rozmowie na uczuciach, problemach
i sposobach ich rozwigzywania, a nie na samouszkodze-
niach i samobdjstwie.

Pozwoél, by uczen sam doprecyzowat, czy rozmawiacie
o samookaleczeniach, prébie samobdjczej, czy o myslach
i zamiarach samobodjczych.

Sprobuj dostrzec perspektywe ucznia - jak widzi teraz
SWoj3a sytuacje, co go najbardziej przeciaza. Upewniaj sie,
ze dobrze go rozumiesz.

Skoncentruj sie na historii ucznia. Nie podawaj przyktadéw
z wtasnego zycia lub zycia innych oséb, szczegdlnie tych,
w ktdrych chciatbys opowiedzied, jak ty lub inni radzicie
sobie z trudnosciami.

Nie moéw niczego, co mogtoby zwiekszy¢ poczucie wstydu
lub winy u ucznia. Nie oceniaj go i nie praw moratow.

Szanuj uczucia ucznia i nie neguj tego, co czuje. Nie lek-
cewaz przyczyn jego stresu i nieradzenia sobie z trudno-
sciami. Uznaj realnos¢ jego bolu.

Nie strasz szpitalem psychiatrycznym, nie groz, nie
prowoku;j.

Zadbaj o ucznia, aby czut sie waznym partnerem w roz-
mowie z toba. Partnerem, ktéry ma poczucie sprawstwa
- pytaj, co chciatby, zeby sie wydarzyto i jakiej pomocy
potrzebuje.

Nie rozmawiaj o samouszkodzeniach ucznia publicznie,
na przyktad na forum klasy.
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Postawa

Badz spokojny, uwazny, wykaz troske i zainteresowanie.
Uczeh moze zachowywac sie prowokujaco, oskarzac doro-
stych o swoje problemy. Moze wyrazac duzo ztosci. Pamietaj,
ze jestes odbiorcy, ale nie adresatem tych emocji.

Rozmowa moze nie pojsé po twojej
mysli. Mozesz nie dowiedzie¢ sie wielu
waznych rzeczy. Mozesz mie€ poczucie,
Ze rozmowca nie ufa ci w wystarczaja-
cym stopniu. Pamietaj jednak, ze mto-
dzi ludzie samookaleczaja sie lub podej-
muja proby samobéjcze miedzy innymi
dlatego, ze niezbyt dobrze potrafia
mowi¢ o swoich uczuciach i problemach.
Doswiadczenia zyciowe nauczyty ich
nieufnosci.
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Dziatanie

Dobra wiadomosc¢ jest taka, ze mozesz zrobi¢ kilka rzeczy, ktére
naprawde pomoga twojemu uczniowi:

. Zachecaj do korzystania ze wsparcia na zewnatrz - u specja-
listow udzielajacych pomocy w przypadkach samookaleczen
i zachowan samobdjczych: psychiatréw, psychologéw, psy-
choterapeutéw. Sprobuj oswoic lek ucznia przed korzysta-
niem z ich pomocy.

Powiedz uczniowi o nastepnych krokach, ktére zamierzasz
przedsiewzig¢ - o poinformowaniu pedagoga i rodzicow.
Porozmawiaj o jego obawach, jezeli sam ich nie wyraza.
Zapewnij ucznia, ze zalezy cina jego dobru i bezpieczenstwie.

Po zakonczeniu rozmowy uruchom procedure postepowania
w sytuacjach kryzysowych, w tym powiadom rodzicéw (ty albo
pedagog szkolny, badz zrébcie to wspdlnie - w zaleznosci od
ustalen rady pedagogicznej). Jezeli martwisz sie o ucznia, nie
pozwol, by sam opuscit szkote.

. Nie pozostawiaj ucznia samego z jego problemami, odsyta-
jac do kogos innego, np. do pedagoga szkolnego. Nie znaczy
to, ze masz samodzielnie pomagac uczniowi z tendencjami
samobojczymi lub zachowaniami autoagresywnymi - dotacz
specjaliste do waszego kontaktu. Nie porzucaj ucznia, lecz
poszerzaj system wsparcia dla ucznia w kryzysie. Mozesz
powiedziec: ,Dobrze, ze z tym przyszedtes. Chce cie wystu-
chad. Chciatbym, zeby uczestniczyt tez w tej rozmowie peda-
gog szkolny. Mam wrazenie, ze we dwdjke bedziemy w stanie
lepiej ci pomoéc. Co ty na to?”

Interesuj sie dalszymi losami ucznia i dopytuj go o wrazenia
z rozmowy z pedagogiem lub psychologiem, o reakcje rodzi-
cow i o to, jak sobie radzi.

Jesli mtody cztowiek leczy sie terapeutycznie lub psychia-
trycznie, wyraz gotowosc i chec¢ wspétpracy z profesjonali-
stami spoza szkoty.

«  Zastanow sie wspolnie z uczniem, jak w przysztosci mozna
zapobiegac jego samookaleczeniom - do kogo sposrdd per-
sonelu szkolnego magtby sie zwroci¢ w razie kryzysu.
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Powstrzymajsie od hiepozadanych dziatan

. Nie sktadaj obietnic, ktdrych nie bedziesz w stanie dotrzy-
mac. Jesli chcesz podac uczniowi swéj numer telefonu,
zrob to, ale doktadnie okresl, kiedy i w jakich sytuacjach
uczen moze sie z toba kontaktowac.

Nie nalegaj, zeby uczen pokazat ci swoje samookalecze-
nia i zeby opisywat, w jaki sposoéb sie ranit. Ocena tego,
jak powazne s3 uszkodzenia na ciele ucznia, nalezy do
lekarza, pielegniarki lub rodzicéw ucznia.

. Nie umawiaj sie z nastolatkiem na to, zeby przestat sie
samookaleczad. Proszenie oséb, dla ktérych samouszko-
dzenia sa waznym mechanizmem radzenia sobie z trud-
nosciami, aby przestaty to robic, jest nieskuteczne.

Rozmowa o samookaleczeniach lub
grozbie Smierci jest zdarzeniem wywo-
tujacym silne emocje i moze budzié
przerazenie. Podstawowe znaczenie
ma twoja osobista postawa - emocjo-
nalne zaangazowanie, zainteresowa-
nie uczniem, cheé pomocy, wrazliwos¢
na to, co mu si¢ przydarza, urucho-
mienie adekwatnego wsparcia. Przy
powaznych problemach ucznia, sam
nie bedziesz w stanie go uratowa¢.



Interwencja i wsparcie

Nauczycielu, jezelizauwazysz u ucznia
niepokojace objawy lub dowiesz sie
otrudnosciach:

mysli rezygnacyjne: uczen mowi innym, ze nie chce zy¢,
planuje samobdjstwo, méwi o pomystach, jak mozna sie
zabi¢;

samouszkodzenia, takie jak naciecia na nadgarstkach,
przedramionach czy innych czesciach ciata, $lady po opa-
rzeniach lub uderzeniach, rozdrapane rany, slady wyry-
wania wtoséw itp.;

. zachowania wskazujace na zaburzenia odzywiania sig, jak
prowokowanie wymiotdw, gtodzenie sig, znaczna zmiana
masy ciata (utrata masy ciata lub przytycie);
uzywanie substancji psychoaktywnych, oznaki naduzy-
wania lub uzaleznienia;
inne zachowania $wiadczace o powaznym kryzysie emo-
cjonalnym lub braku kontroli nad emocjami - niepowstrzy-
many ptacz, wybuchy ztosci, czeste i gwattowne zmiany
nastrojow, czeste ktdtnie, zmiana natezenia zachowan
agresywnych, przesadzone reakcje na banalne zdarzenia,
brak dbatosci o higiene;

natychmiast porozmawiaj z uczniem oraz skontaktuj sie
z pedagogiem lub psychologiem szkolnym.

Jakie, oprécz rozmowy.z uczniem,
podjaé.dziatania w przypadku kryzysu:

poinformowanie rodzicéw i wspieranie ich w dziataniu,

zweryfikowanie po pewnym czasie, czy uczen otrzymat
adekwatna pomoc,

objecie ucznia innymi dostepnymi formami wsparcia na
terenie szkoty.
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Skutecznosé pomocy.bedzie zalezata
od jakosciwspotpracy.w szkole.

Wychowawca powinien wiedzie¢ o sytuacji ucznia i krokach,
ktdre sa podejmowane. Powinien komunikowac sie z pedago-
giem. Wspotdziatanie w szkole jest kluczowe dla wtasciwego
wywiazania sie z obowigzku opieki nad uczniem.

Psycholog lub pedagog szkolny powinien przekazaé Ci infor-
macje zwrotna o uczniu, ktérego sprawe do niego zgtosites.
Nie oczekuj jednak szczegétowych informacji. Obowiazuja go
bowiem, niezaleznie od regulamindw szkolnych i przepiséw
os$wiatowych, zapisy Ustawy o Ochronie Zdrowia Psychicznego.
Stoja one na strazy tajemnicy kontaktu terapeutycznego, ktory
obejmuje takze wsparcie pedagogiczne, psychologiczne czy
interwencje kryzysowa.

Poproszony o pomoc pedagog lub psycholog szkolny powinien
doktadnie zbadac sprawe, kontekst zachowan zwigzany z sytu-
acja w szkole, a nastepnie zaplanowac dalsze postepowanie.

Postepowanie moze by¢ bardzo rézne,
poczawszy od otwartej i szczerej roz-
mowy z uczniem i poinformowania
rodzicow, az po wezwanie karetki
pogotowia ratunkowego i przewiezie-
nie ucznia na oddziat psychiatryczny.

Jezeliincydent zostanie uznany za powazny i wymagajacy dal-
szych dziatan, osoba, ktéra przeprowadzata wywiad z uczniem

(lub inna - w zgodzie ze szkolnymi procedurami), powinna

natychmiast skontaktowac sie z rodzicem lub opiekunem

ucznia i poinformowac go o sytuacji.
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Jezeli to mozliwe, rozmowa z rodzicem powinna odby¢ sie
obecnosci ucznia, tak aby nastolatek mogt ustyszec opis sytu-
acji z perspektywy nauczyciela.

Informacja o zdarzeniu oraz powzietych krokach interwen-
cyjnych powinna zostac przekazana dyrektorowi szkoty. Do
niego bedzie nalezata decyzja dotyczaca dalszych dziatan, np.
wyznaczenia 0s6b odpowiedzialnych za wspieranie ucznia
i jego rodziny, zaangazowania specjalistéw spoza szkoty.
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3.3 Proces wsparcia

Nawet w sytuacji, kiedy udato ci sie zrealizowa¢ powyzsze
punkty, nie traktuj sprawy autoagresji jako zakornczonejrazna
zawsze. Pamietaj, ze gdy samouszkodzenia czesto sa powta-
rzane, staja sie nawykowe. Pojedyncze incydenty szybko prze-
radzaja sie w powtarzajacy sie wzorzec zachowan. Znacznie
tatwiej zapobiega sie i leczy pojedyncze epizody samookale-
czen, niz zmienia utrwalony wzorzec zachowan.

Nastolatkowie z powtarzajacymisie, niegroznymi dla zdro-
wia samouszkodzeniami, bez powaznych czynnikoéw ryzyka,
bez oznak powaznejzmiany zachowania w ostatnim okresie,
niewypowiadajacy mysli samobdjczych:

wymagaja diagnozy profesjonalisty zdro-
wia psychicznego takiego jak psycholog
czy pedagog szkolny;

prawdopodobnie beda potrzebowali psychoterapii, a co naj-
mniej wsparcia psychologicznego. Mtody cztowiek przy pomocy
profesjonalisty powinien nauczy¢ sie innych niz autoagre-
sywne sposobow radzenia sobie z cierpieniem psychicznym;

moga nie wymagac konsultacji psychia-
trycznej i farmakoterapii.

Wielokrotnie powtarzajace sie samouszkodzenia u nastolat-
koéw sa bardzo powaznym problemem. Bywaja osoby, ktoére
na rézne sposoby samookaleczaja sie kilkadziesiat razy
W ciggu roku. Wielokrotnie powtarzane, utrwalone zachowa-
nia autoagresywne powaznie zwiekszaja ryzyko prob samo-
bdjczych i smierci samobojczej, s tez oznaka powaznych pro-
blemoéw psychicznych.
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« Swieze, gtebokie rany,

+ nie udaje sie zatamowac krwawienia,

« uczen uszkodzit sobie oczy albo genitalia,

« wezwij pogotowie ratunkowe albo jak najszybciej udaj sie
na SOR (Szpitalny Oddziat Ratunkowy).

b : . .
SW .
pWI'I i kt6ra bedzi

« dochodzi do uszkodzenia twarzy,

+ dostates informacje, ze samouszkodzenia pogtebity sie lub
s3 czestsze niz wczesniej,

+ nastolatek powiedziat lub zasugerowat, ze samouszkodze-
nia przestaty mu pomagac.

« samookaleczeniom towarzysza mysli samobdjcze albo
mtody cztowiek przyznat sie, ze miat niedawno prébe
samobojcza.
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Mysliitendencje samobojcze

Natychmiastowej oceny psychiatrycznej wymagaja powazne
tendencje samobojcze:

- Nastolatek opowiedziat tobie albo komus innemu o checi
popetnienia samobodjstwa dzis lub w najblizszej przyszto-
$ci. Ma konkretne plany samobdjcze - wybrat metode,
wyszukiwat w internecie informacji o sposobach na
pozbawienie sie zycia, zgromadzit srodki, ktére moga stu-
zy¢ do popetnienia samobdjstwa, np. leki;

» Rozdaje wazne przedmioty osobiste lub w inny sposéb
porzadkuje swoje sprawy;

« Wygtasza mysli samobdjcze i jest w ostrym kryzysie psy-
chicznym. Ma trudnosci z zapanowaniem nad emocjami
i zachowaniem. Jest pobudzony, impulsywny, miota sie;

+ Jego myslom samobdjczym towarzysza wypowiedzi, ktére
moga $wiadczy¢ o powaznych zaburzeniach myslenia:
mowi dziwne rzeczy, ktore wydaja sie urojeniami, sty-
szy gtosy, ktorych nikt inny nie styszy, nie potrafi sie sku-
pi¢, sprawia wrazenie zagubionego, nie rozumie sytu-
acji, w ktérej sie znajduje, jego zachowanie jest powaznie
zmienione;

« Jest pod wptywem srodkoéw psychoaktywnych - narkoty-
kéw, dopalaczy lub alkoholu;

« Wypowiada mysli samobojcze, potaczone z silnie depre-
syjnymi sadami - o bezsensie zycia, poczuciu beznadziej-
nosci swojej sytuacji, itp.

« Jest bezposrednio po probie samobojczej;

« Ty lub kto$ inny przerwat jego probe samobdjcza - wtasnie
odebrates mu leki, ktére zaczat zazywac podczas lekcji;

« Mowi, ze czuje sie tak zle, ze chce is¢ do szpitala;

+ Powaznie krwawi albo jest nieprzytomny.
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Jeslinie wiesz, jak zachowac sie w zwiazku z ujawnionymiinfor-
macjami o myslach i zamiarach samobodjczych ucznia, podej-
mij dziatania zgodnie z opisanymi krokami.

Zadzwon na pogotowie ratunkowe (nr telefonu 999 lub 112).
Opisz dyspozytorowi sytuacje, w przypadku gwattownego
zachowania ucznia - domagaj sie przyjazdu karetki i wezwij
policje.

Poinformuj ucznia o swoich dziataniach.

Nie zostawiaj ucznia samego. Jesli jest z nim inny dorosty,
mozesz go opusci¢ i organizowac dalsza pomoc.

W sytuacji zagrozenia samobdjstwem
zawsze konieczna jest pilna ocena psy-
chiatryczna. Ocena ryzyka samobdj-
czego w sytuacji nasilonych myslii ten-
dencji samoboéjczych jest zadaniem
lekarza psychiatry.

Pamietaj
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Postepowanie, gdy. uczen
zatrut sie lekami

1.

fexdiwed

E

Wezwij pogotowie oraz policje. Kiedy dojdzie do proby
samobdjczej, policja bedzie musiata ustali¢ okoliczno-
$ci zdarzenia. Zadbaj o to, zeby przyjazd stuzb odbyt sie
w warunkach jak najbardziej dyskretnych, aby nie wzbu-
dzac w szkole sensacji.

Jeslidziecko jest nieprzytomne, nalezy sprawdzi¢ oddech:

« jesli unosi sie klatka piersiowa, utdz je w pozycji
bocznej;

- jesli klatka sie nie unosi, rozpocznij resuscytacje
(30 ucisniec klatki piersiowej, 2 oddechy), kontynuuj
az do przyjazdu pogotowia.

Jezeli nastolatek jest przytomny, spréobuj wywotac
wymioty. Nalezy probowac do skutku, az cata zawar-
tosc zotadka zostanie oprézniona (moze poméc podraz-
nienie gardta palcami).

Nie.wolno prowokowaé wymiotow
uhieprzytomnego nastolatka,
gdyz moze sie on zachtysnac.

Podaj wegiel leczniczy.

Zawiadom dyrekcje szkoty. Szkota, zgodnie z przyjetymi
procedurami, powinna natychmiast powiadomic rodzicow
lub opiekunéw ucznia oraz organ prowadzacy dla szkoty.
Nastepnym krokiem bedzie zwotanie rady pedagogicz-
nej, aby zaplanowac dziatania kryzysowe.

Podobnie dziatamy w sytuacji
innej,proby samobojczej.
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Nie kazda osoba po probie samobéj-
czej trafia na oddziat psychiatryczny.
Wigkszos¢é nastolatkow pragnie zy¢

i Zatuje proby samobojczej lub podkre-
sla, ze nie chciata sie zabi¢. Te osoby
nie musza by¢ leczone w warunkach
szpitalnych. Prawdopodobnie wréca
szybko do szkoty.

Pamietaj

Opisane dziatania interwencyjne nalezg do obowiazkéw peda-
goga i psychologa szkolnego. Ocena ryzyka samobodjczego
ucznia nie jest zadaniem nauczyciela. Dobrze jednak miec
Swiadomosé zasad i kolejnych podejmowanych narzecz ucznia
krokdw. Bardzo wazne jest, aby cata rada pedagogiczna byta
zaznajomiona ze szkolnymi procedurami postepowania w sytu-
acji autoagresywnych zachowan ucznia.

Badz gotowy do wspétpracy na rzecz ucznia. Zwracaj sie
o pomoc. W trudnych sprawach opisanych w tym Poradniku
dobre efekty przyniesie tylko praca zespotowa.

Dtugofalowe wsparcie ucznia w szkole

Kryzys nastolatka wymaga uwzglednienia szczegdlnej wrazli-
wosci na jego potrzeby. Czasami konieczne jest dopasowanie
wymagan do mozliwosci ucznia w okresie powracania do réw-
nowagi emocjonalnej. Nastolatek moze np. przezywac bar-
dzo lekowo konieczno$¢ wypowiadania sie przy klasie albo
z powodu wstydu zwigzanego ze sladami po samookalecze-
niach unika¢ chodzenia na zajecia z wychowania fizycznego.
W takiej sytuacji warto rozwazy¢ inne formy pomocy psycho-
logiczno-pedagogicznej przewidziane prawem oswiatowym.
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Szczegolnie przydatne moga by¢ zajecia rozwijajace kompe-
tencje emocjonalno-spoteczne, terapeutycznie zindywiduali-
zowana sciezka ksztatcenia.

W takich sytuacjach najwazniejsza jest scista wspotpraca
szkoty z profesjonalistami zdrowia psychicznego spoza szkoty,
szczegoblnie z psychiatra ucznia. Warto porozmawiac z uczniem
i jego rodzicami o ich obawach zwiazanych z osiggnieciami
szkolnymi czy frekwencja w szkole i wspolnie przedyskuto-
wac rozwigzania. Czasami dobrze jest troche odciazyc nasto-
latka z nattoku wymagan szkolnych, zwtaszcza kiedy jesz-
cze dochodzi do siebie. W ostatecznym rozrachunku jego
dobrostan jest wazniejszy od wynikéw szkolnych - chodzi
o ratowanie zycia lub zdrowia ucznia. Perfekcjonizm i nad-
mierne przejmowanie sie nauka bywa jednym ze zrédet prze-
cigzenia psychicznego.
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Wracanie do zdrowia to dtugotrwaty proces, jest wiec natu-
ralne, ze moga pojawic sie dni, kiedy uczen czuje sie gorzej, ma
zty nastrdj, chce mu sie ptakac lub trudno mu sie powstrzymacd
od zachowan agresywnych. Wazne, aby wiedziat, ze moze
zwrocié sie z tym do wychowawcy lub pedagoga. Warto
wczesniej opracowac z uczniem plan dziatania na wypadek
kryzysu psychicznego w szkole czy nawrotu checi do samo-
okaleczenia sie, np. przygotowac procedure zwolnienia sie
z lekcji, aby skontaktowac sie z pedagogiem szkolnym.

Szkota powinna by¢é miejscem, gdzie
dziecko moze doswiadczy¢ stabilnosci.

Zycie szkolne nastolatka, ktory przechodzi przez trudnosci
psychiczne i zawirowania emocjonalne nie powinno zostac
catkowicie wywrdcone do géry nogami. Bezpieczenstwo
wyraza sie réwniez w stawianiu granic. Jezeli uczen w trak-
cie rozméw z pedagogiem czy wychowawca czesto wraca do
tematu mysli samobdjczych czy planowania samobdjstwa,
nie nalezy tego bagatelizowac.

Daj wyraz temu, mowiac ze bardzo cie to niepokoi, ze mar-
twisz sie o niego. Powiedz mu o krokach, ktére podejmiesz
w przypadku nasilonych mysli samobéjczych. Wskaz miedzy
innymi na kontakt z rodzicami lub wezwanie karetki w razie
zagrozenia jego zdrowia i zycia.



Interwencja i wsparcie

3.4 Szkota jako system

Zgodnie z systemowym mysleniem szkota to co$ wiecej niz
zbidr powigzanych ze soba ludzi. Nie chodzi tu o definicje
szkoty jako elementu systemu oswiaty, a o konsekwencje
wynikajace z faktu, ze relacje miedzy poszczegdlnymi oso-
bami, grupami budowane s3 wedtug regut opisanych w ogol-
nej teorii systemow'. W takim rozumieniu kazda szkota jest
wyjatkowa. Uczestnik zycia szkolnego jest czescia wiekszej
catosci, przez co wptyw na jego dziatanie ma nie tylko on sam,
ale rowniez relacje taczace go zinnymi uczestnikami. Wtasnie
te wzajemne interakcje tworza system - siatke powigzan
i zaleznosci, w ktorej panuja okreslone zasady*°.

W sytuacji kryzysu oznacza to kilka rzeczy:

Nie mozna przewidzie¢, jak wydarzenie czy zachowanie w obrebie spotecz-
nosci szkolnej wptynie na pracownikow, uczniéw i rodzicéw. W jednej szkole
wptyw proby samobdjczej ucznia na relacje, motywacje, poczucie bezpie-
czenstwa i inne czynniki bedzie stosunkowo maty, podczas gdy w innej -
moze praktycznie sparalizowac spotecznos¢ szkolna.

W systemie nie ma zdarzen izolowanych. Oznacza to, ze istnieje duze praw-
dopodobienstwo istotnego wptywu zachowan autoagresywnych na duza
czesc spotecznosci szkolnej. Obniza to zdolnos¢ szkoty do radzenia sobie
z wyzwaniami wychowawczymi i edukacyjnymi. Czasem moga sie pojawié
pozytywne lub cze$ciowo pozytywne dla systemu konsekwencje.

Zob. L. von Bertalanffy, Ogdlna teoria systemow. Podstawy, rozwéj, zastosowania, przet. E. Woydytto-Wozniak, PWN, Warszawa 1984.
Zob. Za-tamowana przemoc. Budowanie bezpieczeristwa i wspotpracy w szkole, pod red. L. Karczmarz, Przygotowalnia, Krakéw 2016.
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Jednym z podstawowych zadan szkoty jest tworzenie bez-
piecznego $rodowiska dla rozwoju uczniow?'. Zadanie to
ma wiele wymiaréw. Zapewnienie odpowiedniej opieki oraz
wspomaganie rodziny w jej roli wychowawczej bedzie reali-
zowane miedzy innymi poprzez stworzenie przez szkote spoj-
nych norm i zasad.

Nauczyciele i wychowawcy, chociaz nie s3 specjalistami zdro-
wia psychicznego, maja duza mozliwos¢ udzielenia pomocy
uczniowi. Ich obowiazkiem jest rozpoznawac indywidualne
potrzeby psychofizyczne ucznia, by zapewni¢ mu mozliwos¢
petnego uczestniczenia w zyciu szkoty**. Dziatania podejmo-
wane przez szkote maja znaczacy wptyw na stabilnoscizdro-
wie psychiczne mtodziezy.

21 Zob. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe.
22 Zob. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach.
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Stabilne relacje w gronie pedagogicznym

Rada pedagogiczna potrafi modelowac wiele zachowan
ucznidw, zarowno konstruktywnych jak i niekonstruktywnych.
Dobre relacje wsérdd nauczycieli oraz sprawna komunikacja
z dyrekcja i pedagogiem szkolnym beda wptywaty na zacho-
wanie i samopoczucie mtodziezy w szkole. Wszystkie te czyn-
niki nie tylko sprzyjaja pozytywnemu klimatowi, ale pozwalaja
na skuteczne reagowanie na trudne sytuacje. Rada peda-
gogiczna, ktéra sama nie jest skonfliktowana wewnetrznie,
potrafi lepiej dostrzec potrzeby swoich uczniéw.

Kontakt i opieka nad nastolatkiem w kryzysie moze stanowi¢
duze wyzwanie. Dobrze jest, jesli mozna dziatac¢ zespotowo.

Warto skorzystaé z mozliwosci pogtebiania kompetencji
zawodowych, zespotowych i interpersonalnych. Wiele
poradni pedagogiczno-psychologicznych i osrodkéw dosko-
nalenia nauczycieli oferuje warsztaty i szkolenia w zakre-
sie wspotpracy i rozwigzywania konfliktow.

Niektore poradnie maja tez w swojej ofercie superwizje
lub sieci wsparcia dla nauczycieli. Daja one mozliwos¢ uzy-
skania pomocy w trudnych sytuacjach w pracy z uczniami,
ale rowniez przyjrzenia sie potencjalnym trudnosciom
wspoétpracy wewnatrz rady pedagogicznej.

Budowanie relacji.uczen-nauczyciel

Uczen powinien miec poczucie, ze jest w szkole zaufana osoba,
do ktorej moze sie zwrdci¢ w sytuacji gorszego samopoczucia
lub w sytuacji, gdy nasilaja sie mysli autoagresywne. Zwykle
kieruje sie do psychologa lub pedagoga szkolnego, ale moze
zwrdcic sie z tym takze do swojego wychowawcy, nauczy-
ciela lub pielegniarki szkolnej. Niezaleznie od jego wyboru,
kazdy zaufany dorosty stanowi dla niego bezpieczna przy-
stan, w ktorej znajdzie przestrzen na rozmowe niekoniecz-
nie dotyczaca nauki.
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Mozliwos¢ porozmawiania i szansa na bycie wystuchanym,
moga by¢ bardzo pomocne w przechodzeniu przez kryzys.

Pozytywna wiez dziecka z dorostym nalezy do podsta-
wowych czynnikéw chronigcych i wzmacniajacych zdro-
wie psychiczne. Swiadomosé, ze jest sie dla kogos waz-
nym, odgrywa kluczowa role w powrocie do rownowagi
psychicznej.

Pedagogipsycholog szkolny oferujg mozliwo$¢ umawiania sie
ucznia na regularne spotkania. Te forme warto zaproponowaé
uczniowi, ktéry wraca do szkoty po przebytym kryzysie lub
sygnalizuje jakies$ problemy. Spotkania petnia funkcje wspie-
rajaca i monitorujaca sytuacje ucznia. Wazne jest jednak, aby
pamietad, ze pedagog ani psycholog, niezaleznie od swoich
kompetenc;ji, nie prowadza w szkole z uczniem psychoterapii.
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Znajdz czas, by porozmawiac ze swoimi uczniami. Jesli
jestes wychowawca, na godzinie wychowawczej popro-
wadz rozmowe lub zaproponujinng forme, w ramach ktorej
uczniowie beda mogli podzieli¢ si¢ swoimi przemysleniami
i odczuciami. Staraj sie angazowac uczniow w réznorodne
dziatania, by chcieli czué sie potrzebni.

Szkota moze na rézne sposoby wspieraé¢ najwazniejsze
potrzeby psychologiczne i rozwojowe mtodego cztowieka.
Opisane kierunki pracy z uczniem petnia wazna funkcje
w profilaktyce zdrowia psychicznego, w szczegélnosci
w profilaktyce zachowan autoagresywnych. Jednoczes$nie
saistothym elementem wspierania nastolatka po kryzysie.

Ktadz nacisk na rozwijanie spotecznych i interpersonal-
nych umiejetnosci ucznia. Twoje dziatania powinny sie
skupiaé na:

«  wspieraniu umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych;

. pomocy w rozpoznawaniu i odpowiednim wyrazaniu
emocji;

- wspieraniu samoakceptacji nastolatka;

« edukacji dotyczacej zdrowia psychicznego i umiejet-
nosci szukania pomocy;

. budowaniu relacji opartych na wspétpracy w zespole
klasowym;

. umiejetnosci planowania czasu wolnego;

. proponowaniu zajeé pozalekcyjnych, ktére podnosza
kompetencje spoteczne.

Szkota odgrywa réwniez istotna role w obszarze budowania pozytywnych przeko-
nan na temat zdrowia psychicznego i leczenia. Szerzenie wiedzy za pomoca warsz-
tatéw, godzin wychowawczych, ulotek, informacji lub prelekgji dla rodzicéw, ktére
prezentowatyby role psychologa, psychoterapeuty i psychiatry, moga wptywac na
destygmatyzacje w Swiadomosci uczniow i rodzicéw.
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Zaplanujwspolnie z rada pedagogiczna dziatania profilaktyczne
oraz dziatania uwzgledniajace specjalne potrzeby uczniéw iklas.
Plan oddziatywan dostosuj do konkretnej klasy. By¢ moze twoja
klasa chetnie podejmuje ré6znego rodzaju inicjatywy, potrafi dzia-
tac zadaniowo, uczestniczy w wolontariatach, ale jednoczes$nie
uczniowie rzadko rozmawiaja, trzymaja sie w hermetycznych
grupach i nie wiedza wiele o sobie nhawzajem.

Zapoznaj sie z realizowanymi w szkole programami profilaktycz-
nymi, wykorzystaj materiaty i doswiadczenie 0séb, ktére prowa-
dzity juz podobne dziatania w swoich klasach. Niezwykle cenna
okazuje sie tu wiedza i umiejetnosci pedagoga lub psychologa
szkolnego. Warto skonsultowaé z nim potrzeby klasy, konkret-
nego ucznia i wspélnie zaplanowac wdrazanie wsparcia.

W kontekscie budowania bezpieczenstwa w zakresie
zdrowia psychicznego, warto przyjrzec sie nastepujacym
kwestiom:

1. Czy w twojej szkole istnieja procedury dotyczace
reagowania w kryzysie psychicznym ucznia?

2. Czyistnieja procedury dotyczace przemocy
réwiesniczej?

3. Czy wszyscy nauczyciele w szkole znaja te
procedury i stosuja si¢ do nich?

4. Czyistnieje wspolny system reagowania na trudne
zachowania ucznia i wyciggania konsekwenc;ji?

5. Czy cztonkowie rady pedagogicznej znaja definicje
kryzysu psychicznego, zachowania trudnego,
przemocy i agres;ji?

6. Czy wszyscy nauczyciele stosuja sie do zasad
bezpieczenstwa przyjetych w szkole?

7. Czy wychowawcy tworzg z klasami kontrakty
dotyczace zachowania?

8. W jaki sposéb wyciagane s3 konsekwencje, gdy
kontrakt nie jest przestrzegany?

9. Czy wychowawcy prowadzg integracje ze swoimi
klasami i pracuja nad relacjami?
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Jesli na czesé powyzszych pytan odpowiedziates nega-
tywnie, warto przedyskutowac te kwestie podczas rady
pedagogicznej.

Przejrzystos¢ norm i konsekwencja w ich stosowaniu,
a przede wszystkim wspolny front, s3 bardzo waznymi
gwarantami bezpieczenstwa mtodziezy. Najlepiej zajaé sie
nimi, zanim dojdzie w szkole do trudnej sytuacji.

Osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo znaja zakres swo-
ich obowigzkoéw i maja odpowiednie kompetencje, aby je reali-
zowacé. Szczegotowy zakres zadan poszczegolnych cztonkow
rady pedagogicznej okresla rozporzadzenie w sprawie orga-
nizacjii udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Ponizej przytoczone zostaty wybrane obowiazki, ktérych
realizacja stuzy budowaniu przestrzeni wspierajacej zdro-
wie psychiczne uczniow.

Zadania nauczyciela, wychowawcy:

. rozpoznawanie indywidualnych potrzeb uczniow,
«  okreslanie ich mocnych stron i uzdolnien,

+  rozpoznawanie przyczyn trudnosci
w funkcjonowaniu,

+  podejmowanie dziatan sprzyjajacych rozwojowi
potencjatu uczniow,

. udzielenie lub organizacja pomocy psychologicznej,
. podejmowanie wspétpracy z rodzicami.

Zadania pedagoga.ipsychologa
szkolnego:

« diagnozowanie potrzeb, mozliwosci oraz trudnosci
rozwojowych i emocjonalnych uczniéw,

. udzielanie pomocy psychologicznej,

«  prowadzenie dziatan zwigzanych z profilaktyka
zachowan ryzykownych,
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inicjowanie réznych form pomocy w srodowisku
szkolnym, inicjowanie i prowadzenie dziatan inter-
wencyjnych w sytuacjach kryzysowych,

wspieranie rodzicow,
wspieranie nauczycieli oraz wychowawcow.

Zadania terapeuty pedagogicznego:

rozpoznawanie przyczyn utrudniajacych uczniom
petne uczestnictwo w zyciu szkoty,

rozpoznawanie potrzeb i potencjatu ucznia,
prowadzenie zajeé¢ o charakterze terapeutycznym,
udzielanie pomocy psychologicznej,

wspétpraca z rodzicami,

wspieranie nauczycieli i wychowawcow.

Zadania dyrekciji:

planowanie i koordynowanie pomocy psychologicz-
no-pedagogicznej w ramach zintegrowanych dzia-
tan poszczegodlnych osob lub grup zaangazowanych
w sprawe (dziatanie to moze realizowaé réwniez
wychowawca),

prowadzenie wspétpracy zaréwno z uczniem, jakijego
rodzicami,

zwracanie sie za zgoda rodzicow do poradni psycho-
logiczno-pedagogicznej o przeprowadzenie diagnozy
ucznia i wskazanie kierunkéw dalszej pracy z uczniem.

Warto réwniez korzystaé ze wsparcia poradni oraz osrod-
kow doskonalenia nauczycieli, aby wzmacniaé¢ kompeten-
cje rady pedagogicznej, potrzebne do realizacji opisanych

zadan. Diagnoza, jak i decyzja dotyczaca kierunku ksztatce-
nia oraz dalszego rozwoju rady pedagogicznej lezy w gestii

dyrektora.
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10.czynnikéw chroniacych oraz 10 czynnikow
ryzyka w profilaktyce zachowan

autodestrukcyjnych oraz samoboéjczych

Czynniki
chronigce

Dyrektor szkoty
rozwija wiedze
nauczycielina
temat zachowan
autoagresywnych
isamobdjczych.

Nauczyciele i spe-
cjalisci w szkole
aktywnieisyste-
matycznie moni-
toruja zmiany

w zachowaniu
uczniow.

Nauczyciele uczacy
dana klase wymie-
niaja miedzy

soba informacje

0 uczniach.

Jak

postepowac?
Jak rozwijaé
czynniki chronigce?

Doksztatcaj
sie: wez udziat
w szkoleniu.

Rozmawiaj

z uczniami o trud-
nosciachikryzy-
sach wich zyciu.

Dziel sie niepokoja-
cymi obserwacjami
na temat zachowan
poszczegolnych
uczniow z innymi
nauczycielami.

Wskazniki
- po czym poznasz,
ze dziatania szkoty
wzmacniaja czynnik
chroniacy?

Organizowane

s3 szkolenia dla
nauczycieli pod-
noszace wiedze na
temat zachowan
autoagresywnych
isamobdjczych.

Nauczyciele, szcze-
g6lne wycho-
wawcy, inicjuja
rozmowy z nasto-
latkami, u ktérych
obserwuja zmiany
w zachowaniu.

Organizowane s3
zebrania zespotu
wychowawczego
na temat zagroze-
nia zachowaniami
autodestrukcyj-
nymiisamobdj-
czymi poszczegol-
nych uczniéw we
wszystkich oddzia-
tach szkolnych.

Pomiar

Nauczyciel co naj-
mniej raz w roku
szkolnym podnosi
SWo0ja wiedze na
temat zachowan
autoagresywnych
isamobdjczych,
uczestniczac

w szkoleniu (kla-
sycznym lub e-lear-
ningowym).

Wychowawcy prze-
prowadzaja jedna
rozmowe miesiecz-
nie (lub prosza inne
osoby w szkole)

o sytuacji zycio-
wej uczniéw, u kto-
rych obserwuja
znaczace zmiany

w zachowaniu.

Dla kazdego
oddziatu szkolnego
organizowane jest
€O najmniej jedno
spotkanie w roku
natemat zagroze-
nia zachowaniami
autodestrukcyj-
nymiisamobdj-
czymi, w ktorym
uczestniczy co naj-
mniej 75% nauczy-
cieliuczacych dany
oddziat.



Nauczyciele
reaguja na poten-
cjalne zagrozenia.

Nauczyciele, spe-
cjalisci, inne osoby
wspierajace ucznia
dziataja na pod-
stawie diagnozy
potrzeb oraz usta-
lonego wczesniej
planu pomocy
nastolatkowi.

Dziataj. Twoje

kroki beda wyma-
gaty namystu,

ale pamietaj, ze
zawsze lepiej jest
podjac dziatanie niz
pozostawic ucznia
samego sobie.

Podazaj za potrze-
bami osoby w kry-
zysie i trzymaj sie
ustalonych kro-
kéw. Stuchaj uwaz-
nie, tego co méwi
do ciebie mtody
cztowiek, staraj
sie jak najlepiej
zrozumiec jego
potrzeby. Pamietaj
przy tym, ze to

ty jestes dorosty,
atwoim zadaniem
jest udzielenie mu
pomocy. Sa pewne
dziatania, ktére
bedziesz musiat
podja¢, nawet jezeli
w pierwszym odru-
chu spotkaja sie

z obawami lub nie-
checia ucznia.

Interwencja i wsparcie

Nauczyciel podej-
muje dziatania dia-
gnostyczne lub
interwencyjne

W oparciu o wtasne
obserwacje, odczu-
ciaw stosunku do
uczniow, z ktérymi
ma kontakt.

Uzycie w ostat-

niej przeprowa-
dzonejrozmowie

Z uczniem przeja-
wiajacym niepo-
kojace zachowa-
nia co najmniej
jednego z naste-
pujacych elemen-
téw: zapewnienie
ucznia, ze nauczy-
ciel rozumie jego
sytuacje, zapewnie-
nie ucznia o wspar-
ciu ze strony
nauczycielaicatej
szkoty, zapewnie-
nie o gotowosci do
udzielania pomocy.

Podjecierazna
kwartat co najmniej
jednego z poniz-
szych dziatan: prze-
prowadzenie kon-
sultacji z uczniem,
o ktérego stan
nauczyciel sie nie-
pokoi, rozmowa

z rodzicami ucznia
natemat jego sytu-
acji, przekazanie
swoich obserwa-
cji na temat ucznia
wtasciwej osobie
odpowiedzialnej za
prace wychowaw-
cz3 (wychowawca,
dyrektor, pedagog,
psycholog szkolny).

Odnotowanie uzy-
ciaw przeprowa-
dzonejrozmowie

Z uczniem przeja-
wiajacym niepoko-
jace zachowania co
najmniej jednego

z nastepujacych
elementdéw: tech-
niki aktywnego stu-
chania, powotanie
sie na plan dziata-
nia ustalony przez
rade pedagogiczna.



Nauczyciele
'specjalisci podej-
muja rozmowy

Z uczniami w opar-
ciu o postawe
empatyczna.

Nauczyciele i spe-
cjalisci sa sSwiadomi
wtasnej ambiwa-
lencji w odbiorze
zachowan autoa-
gresywnych

i samobdjczych.

Badz empatyczny.
Cierpienie mto-
dego cztowieka
czesto powoduje
jego emocjonalna
i psychicznaizo-
lacje. Twoja préba
zrozumienia uczué
dziecka moze dla
niego duzo zna-
czy¢. Moze by¢
pierwszym prze-
jawem akceptacji
okazanej mu przez
dorostego.

Pamietaj, ze
osobaw kryzysie
przezywa wiele
sprzecznych uczug,
od checi szukania
pomocy po rezy-
gnhacje, od woli
zycia po jej brak.
Ambiwalentne
uczucia moga towa-
rzyszyc rowniez
pomagajacym - od
wspbdtczucia po
zto$¢. Trzymaj sie
tych stanéw, ktoére
przemawiaja za
zyciem i wychodze-
niem z kryzysu.
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Nauczyciele
podczas roz-
mow z uczniami
autoagresyw-
nymiipodejmuja-
cymizachowania
suicydalne staraja
sie przetamywac
poczucie izolacji
nastolatka.

Samokontrola
dorostych pod-
czas prowadzenia
rozmdw z 0so-
bami przejawiaja-
cymizachowania
autoagresywne

i samobdjcze.

Odnotowanie
uzycia w ostat-
niej przeprowa-
dzonej rozmowie

Z uczniem przeja-
wiajacym niepo-
kojace zachowa-
nia co najmniej
jednego z naste-
pujacych elemen-
toéw: zapewnienie
ucznia, ze nauczy-
ciel rozumie jego
sytuacje, zapewnie-
nie ucznia o wspar-
Ciu ze strony
nauczyciela i catej
szkoty, zapewnie-
nie o gotowoscido
pomocy.

Nauczyciel jest

w stanie nazwac co
najmniej 2 emocje
towarzyszace roz-
mowie z uczniem
zagrozonym zacho-
waniami autode-
strukcyjnymilub
samobdjczymi.
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uczyciele
ecjalisci sto-
ja w kontakcie
zniami otwarta
munikacje i nie
unikaja trudnych
tematow.

Mow do ucznia pro-
stoizrozumiatymi
stowami. Potraktuj
Smier¢, cierpie-
nie, okaleczenia
jak kwestie, o kto-
rych mozna poroz-
mawiac w sposob
naturalny.

Nauczyciele nie
boja sie rozma-
wia¢ z uczniem na
tematy, z ktorymi
zwigzane jest jego
cierpienie.

Nauczyciel

w trakcie rozmowy
interwencyjnej

z uczniem, kté-
rego podejrzewa

0 zachowania
autodestrukcyjne,
poruszyt co naj-
mniej jeden z tema-
toéw: rany zada-
wane sobie przez
ucznia, potencjalne
mysli samobojcze,
cierpienie ucznia,
trudne sytuacje

W zycCiu ucznia.

uczycieleispe-
lisci akceptuja
sne, nawet
dne uczucia
igzane z autoa-
gresja uczniow
izachowaniami
samobdjczymi.

Mozesz sie bac, zto-
$ci¢. Zagrozenie
zycia mtodej

osoby budzi strach
iobawy o skutecz-
nos$¢ pomocy nawet
w specjalistach.
Znajdz sojusznikéw
i dziataj zespotowo
pomimo trudnych
okolicznosci.

Stosowanie przez
nauczycieli kon-
struktywnych
strategii radzenia
sobie z trudnymi
emocjami podczas
kryzyséw wywota-
nych zachowaniami
autogresywnymi.

W czasie kry-
zZysu wywotanego
zachowaniami
autodestruk-
cyjnymi ucznia,
nauczyciel nawia-
zat wspétprace

Z CO najmniej
jedna osoba doro-
sta, aby udzieli¢
wsparcia uczniowi
albo podzielit sie
zinnym dorostym
wtasnymi uczu-
ciamiw sprawie
ucznia.

wa 2
sywnymii samoboj-
czymi wsrod innych
uczniéw.

Patrz na szkote
zgodnie z syste-
mowym rozumie-
niem. Pamietaj,

ze kryzys jednej
osoby w szkole lub
klasie nie jest zja-
wiskiem izolowa-
nym. Pomysl, jak
moze on wptywac
na pozostatych
uczniéw i co mozna
zrobi¢, zeby ich
chronic.

Stosowanie przez
nauczycieli kon-
struktywnych
strategii radzenia
sobie z trudnymi
emocjami podczas
kryzysow wywota-
nych zachowaniami
autoagresywnymi
lub samobojczymi.

W przypadku zaist-
niatej sytuacji kry-
zZysowej ucznia

- przeprowadze-
nie przez wycho-
wawcow lub osoby
przez nich delego-
wane - rozmowy

Z co najmniej jed-
nym-innym poten-
cjalnie zagrozonym
- uczniem o jego
sytuacji.




Czynniki
ryzyka

Brak wiedzy o zja-
wiskach, a zwtasz-
Cza nieodrdéznianie
zachowan autoa-
gresywnych od
samobojczych.

Bagatelizowanie
zachowan autoa-
gresywnych

i samobdjczych.

Dziatania
po stronie
szkoty.

Redukcja czynni-
kow ryzyka

Szkolenia dla
nauczycieli doty-
czace zachowan
autoagresywnych
isamobdéjczych
uczniéw ze szcze-
gélnym uwzgled-
nieniem réznic mie-
dzy nimi.

Préby samobdjcze
i samookaleczanie
nie s3 przejawem
zadnej mody. To
wyraz bardzo gte-
bokiego cierpienia
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Wskazniki
Zmiany

Wzrasta wiedza
nauczycielina
temat obu grup
zachowan.

Zmiana nastawie-
nia nauczycieli
wobec zachowan
autoagresywnych
i samobdjczych.

Pomiar

Nauczyciel potrafi
podac co najmniej
2rodznice pomie-
dzy samookalecze-
niami a prébami
samobojczymi.

Nieuzywanie

w ostatniej prze-
prowadzonej roz-
mowie z uczniem
przejawiajacym
niepokojace zacho-
wania co najmniej
jednego ze stwier-
dzen bagatelizuja-
cych lub odwraca-
jacych uwage od
problemu, np. ,hie
martw sie, wkrétce
ci przejdzie”, ,inni
S3 W jeszcze gorszej
sytuacji”, ,pomysl
0 czyms przyjem-
niejszym”, przez
75% nauczycieli
prowadzacych takie
rozmowy
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trzymywanie

tajemnicy

achowan autoa-

resywnych
1samobdjczych
uczniow, o kto-
rych dowiedzieli sie
nauczyciele.

Nie obiecuj
uczniowi, ze to, co
ci powie natemat
zachowan autode-
strukcyjnych lub
samobojczych
zostanie tylko mie-
dzy wami. Takie
zobowiagzanie bywa
nielegalne (gdy
dowiadujesz sie

0 zachowaniach
niezgodnych z pra-
wem), a na pewno
jest docelowo szko-
dliwe dla ucznia.

Wezwanie pogoto-
wia ratunkowego
przy kazdym rozpo-
znanym przypadku
zagrozenia zycia
ucznia.

W czasie ostatniej
przeprowadzonej
rozmowy z uczniem
przejawiajacym nie-
pokojace zachowa-
nia nauczyciel nie
zapewniat ucznia,
ze nie powiadomi
nikogo o jego
problemach.

iepodejmowanie
ziatan przez

zkote pomimo
whienia informa-
ji 0 zachowaniach
autodestrukcyjnych
lub samobdjczych
uczniéw.

Jeslidowiadujesz
sie o tych zachowa-
niach, nalezy dzia-
tac¢ ze wzgledu na
zagrozone zdrowie
lub zycie mtodego
cztowieka.

Spadek liczby sytu-
acji, w ktoérych
nauczyciele nie
podejmuja dziatan
pomimo zaobser-
wowania niepoko-
jacych sygnatow
mogacych swiad-
czy¢ o podejmowa-
niu przez uczniéw
zachowan autoa-
gresywnych lub
samobdjczych.

Podejmowanie
dziatan przez
nauczycielido 24
godzin od zaobser-
wowania niepokoja-
cych sygnatéw.

bwinianie mto-
ego cztowieka za
ierpienie, ktére
bie zadaje.

Nie obwiniaj ucznia
zarany, ktore
sobie zadaje.

Taka postawa
tylko pogtebijego
cierpienie.

Spadek liczby
nauczycieli uwaza-
jacych, ze ucznio-
wie zachowujacy
sie autoagresyw-
nie i podejmujacy
zachowania samo-
bojcze s3 sami
sobie winni.

Nieuzywanie w roz-
mowie z uczniem
przejawiajacym
niepokojace zacho-
wania co najmniej
jednego ze stwier-
dzen obwiniajacych
ucznia, np. ,gdy-
bys lepiej sie uczyt,
nie miatbys takich
problemow”, ,to
wszystko przez to,
ze za duzo czasu
spedzasz w interne-
cie”, w co najmniej
90% rozmow.
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iezauwazanie ran
czniéw, pomimo

Reaguj nawidoczne
rany. Zachowania

Spadek liczby przy-
padkoéw ignorowa-

Przeprowadzenie
rozmowy o sytu-

widocznych autodestruk- nia przez nauczy- acji zyciowej ucznia
monstracji. cyjne wywotuja cielisamookaleczen | demonstruja-
sprzeczne uczu- demonstrowanych | cego okaleczenia
cia uich odbior- przez uczniow. lub upewnienie
céw. Osoba, ktora sig, ze inny doro-
je podejmuje, sty w szkole prze-
zazwyczaj chce prowadzit taka
i nie chce opowie- rozmowe.
dzie¢ o swoim cier-
pieniu. Wynika
to z doswiad-
czanych traum.
Konstruktywne jest
tu reagowanie na
tejego czes¢, ktora
chce cos realnie
zmienic.
dmierne kon- Zauwaz rany Spadek liczby roz- Poruszanie tematu
ntrowanie ucznia, ale poroz- mow na temat sytuacji zyciowej
ie naranach mawiaj o jego samookaleczen, W czasie rozmowy

uczniow podczas
rozméw z 0so-
bami podejmuja-
cymizachowania
autodestrukcyjne.

zyciu. Rozmowa,
ktéra dotyczy
tylko i wytacz-

nie widocznych
ran, najprawdopo-
dobniej doprowa-
dzi do nastepnych
obrazen.

w ktoérych doro-
sli koncentruja
sie wytacznie na
obrazeniach.

interwencyjnej

Z uczniem samo-
okaleczajacym sie
oprécz rozmowy na
temat obrazen.

iepodejmowanie
zez nauczycieli
zmow z uczniami
bawie o brak
mpetencji.

Niezaleznie od
tego, jak potra-
fisz rozmawiaé

z uczniami - jesli
zauwazytes pro-
blem danego
ucznia, prawdopo-
dobnie jestes jego
najlepsza szansa
nazmiane sytu-
acjiiby¢ moze ura-
towanie zycia lub
zdrowia. Kazda
rozmowa, nawet
nieprofesjonalna,
jesliwyraza troske
0 ucznia, bedzie
lepsza niz zadna.

Organizowanie
szkolen podnosza-
cych kompetencje
nauczycieli w roz-
mowach z uczniami
oich sytuacji
zyciowe;j.

Podejmowanie roz-
mow z uczniami
podejmuja-

cymi zachowania
autoagresywne

lub samobojcze
pomimo obaw

o wtasne kompe-
tencje w tej materii.
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udnosci w nazy-
niu sytuacji
znia podczas
ZmOow.

Nazywanie rzeczy
po imieniu czesto
bardzo pomaga
cierpiacej osobie.
Pokazuje jej, ze to,
co sie z nig dzieje,
ma swoja nazwe.
Jak co$ manazwe,
to moze znaczy¢,
ze mozna z tym cos
robi¢. Nadawanie
zachowaniom,
uczuciom odpo-
wiedniego kontek-
stu daje nadzieje na
zmiane.

Organizowanie
przez szkote warsz-
tatéow komuni-
kacyjnych dla
nauczycieli, ktore
dotycza rozmow

Z uczniami o trud-
nych tematach.

Brak autocenzury
W nazywaniu sytu-
acji ucznia w rozmo-
wie z nim.

Przygotowujac

sie na negatywny
rozwéj wyda-

rzen, rada peda-
gogiczna uchroni
znacznie wiek-

sza liczbe uczniow
przed negatywnymi
konsekwencjami
kryzysu.

Opracowanie planu
zaradczego przez
szkote po ujaw-
nieniu sytuacji
kryzysowej.

Opracowanie planu
zaradczego przez
szkote w ciagu 24
godzin od ujawnie-
nia sytuacji kry-
Zysowej: zorgani-
zowanie dziatan
poszczegolnych
0s6b z doktadnym
uwzglednieniem
odpowiedzialnosci
konkretnych oséb
za jego wykonanie
oraz powstanie har-
monogramu tych
dziatan.
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Reagowanie na kryzys
: ccicztones

W niniejszej publikacji s prezentowane schematy dziatania
szkoty w obliczu kryzysu. Warto pamietac¢, ze kryzysy sa do
siebie podobne, maja pewne cechy wspolne, a co zatymidzie
—istnieja procedury reagowania, ktdre beda wspdlne dla wiek-
szosci szkét. Jednoczesnie kazdy kryzys jest inny, na co maja
wptyw: indywidualna sytuacja ucznia, atmosfera w klasie, kli-
mat szkolny, kompetencje oraz potencjat nauczycielii dyrek-
Cji, otoczenia, a takze relacje miedzy nimi. Pod tym wzgledem
reakcja nakryzys bedzie wymagata uwzglednienia indywidu-
alnych czynnikéw i dostosowania sie do nich.

SEmmEE

Pewne elementy interwencji sg wspélne, inne réznia sie od
siebie znaczaco. Postaramy sie rozjasni¢ obraz reagowania
poprzez opisanie:

« grup, do ktoérych dziatania powinny by¢ skierowane,

« krokdw, ktére nalezy podjac,

+ 0s6b odpowiedzialnych za realizacje poszczeg6lnych
zadan.
Zakres dziatan bedzie znaczaco sie réznit: w przypadku samo-
bojstwa interwencja bedzie wymagata zaangazowania catej
spotecznosci szkolnej, w sytuacji proby samobdjczej dziatania
obejma blizsze Srodowisko ucznia, w przypadku samookale-
czen skupia sie na interwencji indywidualnej, w matym stop-
niu angazujacej pozostatych uczestnikdw zycia szkolnego.
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4.1Sytuacja kryzysowa:
samookaleczanie

Wsparcie oddziatow klasowych

Wptyw samookaleczania sie ucznidw na spotecznosc szkolna

jest ograniczony.

Zwykle o samouszkodzeniach ucznia
nie wie nikt albo sa wtajemniczone
tylko nieliczne, bliskie osoby. Zazwy-
czaj bardzo sie tym przejmuja i prze-
zywaja jako tajemnice, ktérej musza
dochowacd.

Samouszkodzenia moga dotyczy¢ takze szerszej grupy.
Zjawisko to mozemy najczesciej zaobserwowac na mtodzie-
zowych oddziatach psychiatrycznych czy w placéwkach opie-
kunczo-wychowawczych. Moze jednak pojawic sie réwniez
w szkole. Przejawia sie ono w ten sposob, ze wielu ucznidw,
ktorzy sie znaja, dokonuje samouszkodzen w krétkim odste-
pie czasu. Rozmawiaja o swoich ranach lub uszkodzeniach,
niekiedy dokonujg ich na oczach réwiesnikdw lub kalecza sie

wzajemnie.

Grupowe dziatania autoagresywne moga miec wiele funkgji:
buduja rodzajintymnej wiezi opartej na wspolnym doswiad-
czeniu, przezyciu czegos zakazanego,
buduja pozycje w grupie poprzez silny, szokujacy komuni-
kat dla otoczenia,
sa wyrazem buntu wobec dorostych i panujacych zasad,
moga stuzyé rywalizacji albo zdobyciu akceptacji w grupie.
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Dziatania wychowawcy.
Jezeli masz obawy, ze samookaleczenia staja sie zjawiskiem
grupowym w twojej klasie, warto podjac nastepujace kroki:

- Porozmawiaj z uczniami

Jesli zauwazysz, ze samookaleczanie dotyczy kilku 0sob
w klasie, do kazdego ucznia musisz podejs¢ indywidual-
nie. Za kazdy przypadkiem samookaleczania kryje sie inna
historia i leza rézne przyczyny. Jesli zauwazysz, ze kto-
rys$ z ucznidéw gorzej przezywa trudnosci emocjonalne,
interweniuj.

- Postaraj sie rozeznaé, kogo dotyczy ten problem

Jezeli masz podejrzenia i niepokoisz sie, ze uczen robi
sobie krzywde, zapytaj go wprost.

- Porozmawiaj z uczniem, ktory czesto podejmuje

ten temat na forum klasy

Powiedz o tym, ze jego postawa moze zacheca¢ do samo-
okaleczania sie. Postaraj sie uwrazliwic¢ go na to, ze to
moze wptywac na rowiesnikdw.

Popros ucznia, zeby zakrywat swoje rany

Sprébuj wyttumaczy¢, na czym polega nasladowanie
samookaleczania sie.

- Zadbaj, aby okaleczajacy sie uczen nie zostat obiektem

2artow i drwin

Reaguj na kazda sytuacje agresji wobec osoby samooka-
leczajacej sie. Pokaz, ze ani ty, ani szkota nie dajecie na to
zgody.

+ Przeprowadz w klasie lub popros o pomoc w zorganizo-

waniu warsztatéow na temat radzenia sobie z emocjami
W klasach, w ktorych pojawiaja sie przypadki samooka-
leczen lub mamy przypuszczenia, ze moga wystepowag,
warto poruszac temat trudnych emocji i sposobéw radze-
nia sobie z nimi. Wiele przypadkéw autoagresji wiaze sie
Z niemoznoscia wyrazania wtasnych uczué lub obwinia-
niem sie za nie. Warsztaty maja walor profilaktyczny, ale
moga tez poméc zdiagnozowad, ktory uczen boryka sie

z podobnymi problemami.
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.

Korzystaj ze wsparcia pedagoga lub

psychologa szkolnego

Rozmowa z uczniem autoagresywnym moze by¢ dla ciebie
obcigzajaca. Porozmawiaj o tym ze specjalista w szkole.
Popro$ o wskazdwki i pozwél udzieli¢ sobie wsparcia. Jesli
czujesz, ze prowadzenie rozmowy z uczniem jest zbyt
obcigzajace, popros, zeby zastapit cie w tym pedagog.

Jednorazowe warsztaty dla klasy.
dotyczace samobgdjstw.lub.samouszko-
dzen nie tylko nie sa skuteczne,
ale.moga byéniebezpieczne

i wywotywaéwsrod mtodziezy
zachowania, ktorym miaty zapobiec.

feydiwed




Wsparcie rodziny

Szkota w obliczu kryzysu

Szkota petni wazna role wobec rodziny nastolatka przewlekle
sie samookaleczajacego lub po probie samobojczej.

Powinna by¢ sojusznikiem
rodziny - miejscem zaufa-
nym, wolnym od obwinia-
nia, bezpiecznym.

Powinna dostarcza¢ infor-
macji o adekwatnych for-
mach pomocy, a takze
organizowaé pomoc psy-
chologiczno-pedagogiczna
w przypadku stwierdzenia
zagrozen dla jego zdrowia
i rozwoju.

Powinna rozpoznawac nie-
bezpieczenstwa dla zdro-
wiai zycia dziecka oraz
interweniowacé badz kiero-
waé do pomocy. Powinna
stac na strazy, by dziecku
nie zostata wyrzadzona
krzywda - psychiczna,
fizyczna, emocjonalna czy
inna, rowniez w jego domu.

Powinna monitorowag,

w jakim stopniu rodzina
radzi sobie z sytuacja,
podejmuje srodki zarad-
cze, korzysta z odpowied-
niego wsparcia.

Ltaczenie tych funkcji wobec rodziny - wsparcia, ochrony,
pomocy, monitorowania - moze by¢ zadaniem trudnym.
Zwtaszcza w sytuacji, gdy konkretny przypadek wymaga
interwencji sadu rodzinnego lub gdy rodzina traktuje szkote

jakintruza.
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Préby samobodjcze i r6znego rodzaju
zachowania autoagresywne moga wynikaé
z bardzo wielu czynnikéw. Rodzina, w ktorej
do nich dochodzi, nie musi pasowaé do
zadnego schematu. Nie wyciagaj o rodzinie
pochopnych wnioskéw i nie oceniaj jej.
Pamietaj, ze twoja rola jest pozostawa¢é
uwaznym na sygnaty ostrzegawcze

i na nie reagowac.

fexdiwed
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Wskazowki dla personelu szkolnego w kontakcie
z rodzing nastolatka w kryzysie

Wspétpracuj
Dobro i bezpieczenstwo ucznia to wspolny cel spotkania.

Wspieraniei motywowanie rodzica bedg o wiele tatwiejsze, jesli
bedziesz budowac z nim relacje oparta na wspotpracy i zaufa-
niu. Wasz kontakt ma stuzy¢ uczciwej wymianie informacji
i budowaniu wspdlnego rozumienia probleméw nastolatka.
Rodzic powinien jak najwiecej wiedziec o tym, co sie dzieje
Z jego dzieckiem, a szkota ma za zadanie aktywnie uczestni-
czy¢ w procesie rozwigzywania trudnosci.

Unikaj eskalacji konfliktow

Chociaz teraz priorytetem dla ciebie i rodziny ucznia jest
poprawa obecnej sytuacji, przed wami jeszcze dtuga znajomosc
i wspétpraca. Zaostrzenie stosunkow i napiecia nie wptyna
dobrze na zadna ze stron, a w szczegdlnosci odbija sie nega-
tywnie na nastolatku. Unikaj eskalacji niepotrzebnych kon-
fliktow, ktore w tej sytuacji stuzytyby wytacznie odreagowa-
niu stresu przezywanego zaréwno przez ciebie, jak i rodzine.
Szukaj konstruktywnego porozumienia. Rodzice prawdopodob-
nie nie wiedza tego, co ty wiesz jako profesjonalista pracujacy
z mtodzieza. Wystrzegaj sie pouczania i traktowania z gory.
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Sprobuj zrozumieé emocje

i sytuacje rodziny

Rodzina nastolatka w kryzysie znajduje sie pod wptywem
ogromnego stresu. Badz uwazny naich stan, staraj sie pozostac
empatyczny i zmniejszac ich lek przed szkota i ocenga z twojej
strony. Rodzice moga miec obawe, ze poszukiwanie pomocy
psychologicznej jest stygmatyzujace dla ucznia - pietnuje go
jako nieradzacego sobie, chorego psychicznie. Moga to réw-
niez postrzegac jako ich krytyke. Pokaz, ze nie traktujesz ich
w ten sposéb, ze jestes pozbawiony uprzedzen.

Przeciwstawiaj sie krzywdzacym
i niebezpiecznym ocenom lub

wypowiedziom wobec dziecka

Staraj sie by¢ asertywny. Okaz zrozumienie dla emocji, ale méw
o konsekwencjach takiego zachowania jako zwiekszajacego
ryzyko nasilenia problemoéw dziecka. Jesli odnosisz wrazenie,
ze dziecko podlega krzywdzacym zachowaniom, tj. przecia-
zajacym, zbyt wysokim wymaganiom, jest przesadnie dyscy-
plinowane, podziel sie swoja opinia. Staraj sie, by rodzina nie
traktowata zachowania autoagresywnego jako manipulacji.

Jezeli podejrzewasz, ze dziecko spotyka przemoc
wewnatrzrodzinna, postepuj w zgodzie z prawem i zasa-
dami szkoty. Zastosuj przewidziane w takim przypadku
procedury prawne. Zawiadom dyrektora szkoty, opisz
mu, co sprawia, ze si¢ niepokoisz o bezpieczenstwo
dziecka w rodzinie. W razie koniecznosci siegnijcie po
narzedzia, ktore daje ustawa o przeciwdziataniu prze-
mocy w rodzinie.
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Objecie mtodego cztowieka opieka jest
jego rodzicielskim obowiazkiem. Szkota
nie moze go zastapi¢, a jedynie wspomoc.
Jezeli znamy historie rodziny i wiemy, ze
rodzic nie nalezy do oséb wspétpracujacych,
nie powinnismy poprzestawac na przyjeciu
deklaracji kontaktu ze specjalista. Nalezy
umowic sie na nastepne spotkanie i popro-
si¢, aby wrécit z relacja z podjetych krokdéw.
Jezelirodzic w dalszym ciggu nie podejmie
dziatan, nalezy poinformowac go o mozliwo-
$cizgtoszenia sprawy do Sadu Rodzinnego.
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4.2 Sytuacja kryzysowa:
préba samobojcza

oddziatywania w klasie, w ktorej doszto do préoby
samobojczej

Oprocz ucznia i jego rodziny to klasa jest szczegdlnie nara-

zona na konsekwencje doswiadczanego przez niego kryzysu.

Uczniowie w sytuacji préby samobdjczej moga przezywac bar-

dzo wiele trudnych emocji. To delikatny czas, w ktérym decyzje

rady pedagogicznej maja wptyw na przezywany przez uczniow
poziom niepokoju. Ta sytuacja powinna by¢ czasem wspétpracy,
wymiany i konsolidacji wysitkdw nauczycieli.

Dziataj z namystem, pamietajac, ze zadaniem rady pedago-

gicznej jest:

« stworzenie warunkéw umozliwiajacych odzyskanie przez
ucznia harmonijnej relacji z otoczeniem: zaufania do
innych, w tym nauczycieli i uczniow,

+ przywroécenie bezpieczenstwa grupie,

+ powrot do typowego zycia klasy,

« zmniejszenie ryzyka powtdrzenia sie autoagresji wsrod
ucznidw.

Model dziatania: 24172 godziny
Rozréznienie na to, co powinno sie dzia¢ w poszczegdlnych
dniach po zdarzeniach zwigzanych z préba samobdjcza
ucznia, jest umowne i moze sie rozni¢ w zaleznosci od szkoty.
Sygnalizowany tutaj sposéb reagowania powinien uwzgled-
niac¢ procesowy charakter radzenia sobie z trudnymi zdarze-
niami przez oddziat, do ktérego uczeszcza uczen po prébie
samobojczej.
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Do 24 godzin od wydarzenia

Wchodzac do klasy, pamietaj, ze sytuacja moze miec¢ dla uczniow
r6zng wage. Niektorzy nie beda nig zainteresowani, inni beda
przejawia¢ ogromne zaangazowanie emocjonalne. Toba row-
niez moga targac rozmaite emocje. Wazne, zeby nie zostawiac
tej sprawy bez gtosu dorostych.

Przedrozmowa z klasa warto
rozwazyc kilka wskazowek:

Nie zostawiaj uczniow w osamotnieniu
Postaraj sie zadbac o to, by nikt nie byt sam. Badz czujny, np. gdy
ktdrys z uczniow pyta o mozliwosé wyjscia z klasy. Wez pod uwage
hipoteze, ze moze by¢ pod wptywem silnych emocji, ajego zacho-
wanie moze by¢ nieprzewidywalne. Sytuacja nie zawsze wymaga
sztywnej, dyscyplinujacej postawy. Chodzi raczej o zachowanie
troski i uwaznosci na zwiekszone ryzyko autoagresji uczniow.

Ocen, w jakim zakresie uczniowie znaja

sytuacje i nie blokuj rozmowy o emocjach
Sprobuj zebrac od poszczegdlnych ucznidow podstawowe infor-
macje: kto byt Swiadkiem tego zdarzenia i co doktadnie sie wyda-
rzyto? Nie zadawaj tych pytan na forum catej klasy. Jednoczes$nie
staraj sie prostowac przektamania, ktére moga byc¢ zrédtem plotek.
Uczniowie moga chcie¢ rozmawiac o szczegodtach zajscia, dopre-
cyzowywac na czym polegata proba samobojcza, gdzie sie odbyta,
w jaki sposéb. Odnies sie ze zrozumieniem do potrzeby uporzad-
kowania faktéw, ale zwracaj uczniom uwage na konsekwencje nie-
wrazliwego odniesienia sie do sytuacji. Trzeba uszanowad prawo
do poufnosci ucznia. W trakcie rozmowy pozwoél uczniom wyrazic
wtasne uczucia w tej sprawie. Jeslirozmowa przybiera szyderczy
lub agresywny charakter, przerwij ja i przypomnij o normach nie-
agresywnego zachowania wobec ucznidw.
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Ocen, w jakim stopniu rozmowa
na forum nasila niepokaéj, aw jakim

zwigeksza poczucie bezpieczenstwa

W klasie moze zaczac sie niekonstruktywny proces poszukiwania
winnych, ktory bedzie nasilat atmosfere niepokoju. Inne zagrozenie
to mitologizowanie lub rozdmuchiwanie i koloryzowanie sytuacji,
albo ob$miewanie jej. Stdj na strazy tego, by opisywanie sytuacji
nie poszto w te strone. Kwestionuj bohaterskie przedstawienia
osoby autoagresywnej. 0dnos sie do tego spokojnie, ale urealniaj
wypowiedzi uczniéw. Nie pozwol na osSmieszanie nikogo. Rozwaz,
Czy uczniowie nie wymagaja raczej indywidualnego wsparcia niz
rozmowy w grupie, jesli ta rozmowa nie rozwija sie konstruktywnie.

Stuchaj uwaznie

Poprzez stuchanie i proponowanie stonowanego sposobu ujmowa-
nia sprawy, wolnego od przejaskrawien i strachu, mozesz pomoc
moéwic o tej sytuacji w racjonalnych, niezagrazajacych ramach. Nie
chodzi o blokowanie emocji, ale o stworzenie poczucia, ze jest to
temat, na ktory nie boisz sie rozmawiac.

Nie obwiniaj

Pamietaj, ze uczniowie klasy moga miec uzasadnione poczucie,
ze s3 odpowiedzialni za poczucie krzywdy, izolacji lub osamotnie-
nia ucznia. Moga sie oskarzac i atakowac. Nie doktadaj im poczu-
cia winy, nie dopus¢, zeby czuli sie przez ciebie atakowani. W roz-
mowie nie podejmuj osadu wychowawczego nad tym, co sie stato.
Jezeli uznasz, ze sa do tego podstawy, konieczne bedzie przepro-
wadzenie rozmowy na temat agresji réwiesniczej lub przemocy,
ktéra spotykata ucznia. Rozmowa na forum nie powinna na tym
etapie przyjac formy oskarzenia: jestes winny temu, co sie stato.
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Ocen poziom bezpieczenstwa

Osoby z klasy moga by¢ w réznym stopniu przyjaznie nastawione
do ucznia, ktéry podjat probe samobdjcza. Jezeli klasa jest wrogo
nastawiona, poinformuj o oczekiwanej przez szkote postawie trak-
towania z szacunkiem wszystkich ucznidéw i niewykorzystywania
tej sytuacji do wySmiewania czy atakéw.

Gdy w klasie ewidentnie wystepuje grupa uczniow, ktorzy szy-
kanowali badz zle traktowali osobe autoagresywna, trzeba roz-
wazyc i wyciggnad rozne wychowawcze konsekwencje. Powinna
réwniez odbyc sie rozmowa z klasg, odnoszaca sie do zachowan,
ktore sg niedopuszczalne, na ktére nie ma zgody w szkole oraz
na temat ich konsekwencji. Celem tego dziatania jest przywro-
cenie poczucia bezpieczeAstwa innym osobom w klasie, ktore
moga czu¢, ze nie potrafig przeciwstawic sie agresywnej grupie.
Zagadnienie radzenia sobie z agresywna grupa wykracza poza
ramy tego Poradnika, ale koniecznie nalezy pamietac¢ o ochronie
klasy przed szkolna przemoca.

Jezeli uznasz, ze w oddziale klasowym jest bezpiecznie, postaraj
sie zostac zrodtem informacji i wsparcia. Nie wymuszaj siedzenia
W napieciu i ciszy, ale réwniez nie naciskaj na rozmowe. Stwoérz
jedynie przestrzen dla niej. Zasygnalizuj mozliwos¢ indywidual-
nego wsparcia przez psychologa i pedagoga szkolnego.
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ﬁ;" Sposéb.opowiadania uczniom o sytuacji
":'.' kryzysowejma.ogromny wptyw nato,
& jak.beda ja przezywali!

72 godziny pdzniej

W nastepnych dniach zycia klasy, w ktérej temat autoagres;ji
ucznia stat sie jawny, trzeba zachowa¢ uwaznosc na mozliwe,
potencjalnie niebezpieczne scenariusze rozwoju sytuacji w kla-
sie. Moga one prowadzi¢ nauczycieli do przyjmowania niekon-
struktywnych postaw. W pdzniejszych dniach zadania beda
zwigzane z przywracaniem normalnej aktywnosci oddziatu
klasowego i reagowaniem na sygnaty ptynace od uczniéw - jak
smutek, napiecie i nuda, zto$¢ na pracownikdéw szkoty.

Ponizej znajdziesz opis niektorych takich scenariuszy wraz
z opisem preferowanych zachowan nauczyciela oraz tego,

czego w swoich dziataniach warto unikaé.

Nie dyskutuj z klasa, czy osoba podejmu-
jaca probe samobojcza robi to manipula-
cyjnie, dla zwrécenia uwagi na siebie itd.

Niezaleznie od tego, ktéry z motywow wedtug ciebie przewaza,
nie jestes$ w stanie, podobnie jak inni uczestnicy sytuacji, roz-
strzygnac o tym. Poza tym nie ma to wiekszego znaczenia. Taka
sytuacje nalezy traktowac jak powazne zdarzenie i zagrozenie
zycia ucznia. Bagatelizowanie moze nasila¢ autoagresywne
zachowania lub tworzy¢ w klasie atmosfere prowadzaca do
osadzania. Moze to grozic agresja wobec ucznia, ktéry juz jest
w sytuacji zagrozenia.

To bardzo wazne - miej w pamieci przysztosc tej grupy i fakt,
Ze nastolatek, o ktorym rozmawiacie, najprawdopodobniej
do niej wréci. Obecne rozmowy i hastawienie uczniow beda
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wptywac najego relacje i mozliwosc powtdrnego odnalezienia
sie w grupie. Posadzenie nastolatka o nieuczciwos¢ i manipu-
lacje jest powaznym atakiem na jego wizerunek i mozliwosc
budowania wiezi z otoczeniem. Szczeg6lnie w tym momen-
cie wiezi beda stanowity dla niego czynnik chroniacy - moga
poméc w powrocie do zdrowia.

Nie wystawiaj osoby zagrozonej autoagresja
na nieprzemyslang, spontaniczna rozmowe z grupa na ten
temat. Ta sytuacja moze tatwo wymknac sie spod kontroli
i doprowadzi¢ do przykrych wypowiedzi. Jesli uczen, wracajac
doklasy, chce zabrac gtos odnosnie do tego, co sie stato, udziel
mu wsparcia, naradz sie z nim. Zastanow sie razem z nim, co
chce zakomunikowad klasie. Jesli w klasie panuje niski poziom
bezpieczenstwa emocjonalnego, ta decyzja moze by¢ bardzo
ryzykowna i warto wtedy jg odradzic.

Zadbaj emocjonalnie o grupe

Znajdz balans pomiedzy ,przycinaniem"” tematéw zwigzanych
zdokonang autoagresja a nadmiernym ,nakrecaniem” atmos-
fery zagrozeniaisensacji. Nie blokuj rozmowy o emocjach, ale
jezeliwidzisz, ze klasa czesto nieadekwatnie odnosi sie do tej
sytuacji, zaproponuj uczniom forme indywidualnej rozmowy.
Nie omawiaj tej sprawy na forum. Zasygnalizuj, ze to wazne
dla ciebie, zebyscie porozmawiali o tym na przerwie. Ocen,
na ile jest to pilna sprawa i reaguj adekwatnie. Jesli nie masz
mozliwosci porozmawia¢ w danym momencie, sprobuj umo-
wic sie na konkretny czas. Zadbaj, zeby uczen nie poczut sie
ignorowany.
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Nie popadaj w fatszywe poczucie spokoju
W nastepnych dniach w szkole wazne jest zachowanie uwaz-
nosci na zachodzace w grupie zmiany. Nasz umyst musi by¢
nimi zaciekawiony. Dlaczego kto$ jest nieobecny w klasie? Jaki
jest poziom aktywnosciispontanicznosci w grupie? Czy s3 bar-
dziej cisi niz zazwyczaj badz spieci? Czy doszto do ucieczek?
Nie oznacza to, ze musimy aktywnie reagowac na wszystkie
zmiany, ale warto byc ich Swiadomym, ewentualnie weryfiko-
waé wtasne watpliwosci i obawy odnosnie do tego, co moze
sie dzia¢ w klasie.

Nie probuj na site budowaé

relacji zaufania

Nie zawsze jeste$my najlepsza osoba do rozmowy z konkret-
nym uczniem. Mozliwe, ze jest miedzy wami napiecie, ktére
obnizajego otwartos¢. Mozliwe, ze ma wazna relacje zinnym
nauczycielem badz psychologiem. Jezeli sam masz co do
tego watpliwosci, spytaj ucznia, czy chce porozmawiac z toba.
Sprébuj umozliwic¢ uczniowi kontakt z dorostym, ktéremu ufa.

Zwroc€ uwage, czy nie dochodzi

do poszukiwania winnych

Aspekt ten zostat juz omoéwiony przy okazji dziatan natychmia-
stowych - 24 godziny po zdarzeniu. W dalszym ciagu jednak
musisz by¢ na niego wrazliwy.
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Uczniowie, ktorzy wiedza o probie samobdjczej, konfrontuja
sie z sytuacja wywotujaca strach i bezradnosc. Naturalnym
mechanizmem reakcji ha te emocje jest poszukiwanie racjo-
nalnych wyjasnien i sprawstwa osob odpowiedzialnych. Takie
poszukiwanie winnych czasem moze miec charakter nieswia-
domego oczyszczania sie zindywidualnego poczucia odpowie-
dzialnosci. Moze towarzyszy¢ zaréwno uczniom, jak i nauczy-
cielom. To tylko jeden z wielu przyktadéw pokazujacych jak
ztos¢, zawarta w autodestrukcyjnym akcie, wchodzi do sys-
temu szkolnego i prébuje znalez¢ ponownie ujscie. Staraj sie
pokazywacd swoja postawa niezgode na taki przebieg zdarzen.
Postawa nauczyciela ma bardzo duze znaczenie w przywra-
caniu poczucia bezpieczenstwa w klasie: pozwala na dostep
do psychologicznego i emocjonalnego wsparcia dla zaanga-
zowanych oséb.

Jesli odnosisz wrazenie, ze poziom bezpieczenstwa

w klasie jest niski:

+ twoja postawa niewiele zmienia,

+ 0soba autoagresywna jest izolowana w klasie,

+ W zespole atmosfera jest bardzo napieta,

+ Czujesz, ze nie rozumiesz sie z klasa tak dobrze jak
wczesniej,

+ zachowania autoagresywne sie powtarzaj3,

« pomysl wowczas o zewnetrznym wsparciu.

Wiedz, ze nauczyciele poradni pedagogiczno-psychologicznych

w ramach tygodniowego obowigzkowego wymiaru zajec¢ dydak-

tycznych, wychowawczych i opiekunczych moga wesprzed

cie poprzez przeprowadzenie zaje¢ edukacyjnych z zakresu

ochrony zdrowia psychicznego, jak réwniez udzieli¢ bezpo-

sredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Ty mozesz

jednak zwracaé uwage na to, ze w twojej ocenie s3 one

potrzebne. W razie potrzeby badz rzecznikiem tej inicja-

tywy. Istnieje szansa, ze jestes najlepszym obserwatorem

sytuacji w klasie, ktora uczysz.

Pomocy psychologiczno-pedagogicznej w przedszkolu, szkole

i placéwce udzielajg uczniom nauczyciele, wychowawcy grup

wychowawczych oraz specjalisci wykonujacy w przedszkolu,
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szkole i placowce zadania z zakresu pomocy psychologicz-
no-pedagogicznej, w szczegdlnosci psycholodzy, pedagodzy,
logopedzi, doradcy zawodowi i terapeuci pedagogiczni.

Niejestes.inie powinienes byc
osamotniony w swoich dziataniach
natrzeczklasy.

ferdiwed

Praca z pozostatymi oddziatami szkolnymi

Podjecie decyzji odnosnie do rozmoéw z pozostatymi klasami

w szkole bedzie wymagata analizy i konsultacji z rada pedago-

giczna. Z jednej strony informacja moze szybko rozprzestrzenic

sie po szkole. Z drugiej strony trzeba pamietac o uczniu, ktéry

prawdopodobnie wroci do szkoty. Nalezy zadbac o jego kom-

fort, normalnosc bycia w szkole i przeciwdziata¢ stygmatyza-

¢ji ze strony innych uczniéw - kojarzenia go z rolag samobojcy.

Nauczyciele powinni przyglada¢ sie zachowaniom uczniéw

i dzieli¢ sie informacjami.

Jezeli:

+ uczniowie wykazuja objawy zaniepokojenia,

+ pojawiaja sie pytania, plotki,

+ coraz wiecej ucznidw szuka kontaktu z pedagogiem,

+ nastapito nagte pobudzenie widoczne wsrdod wielu
ucznidw,

to zalecane jest przeprowadzenie rozmowy z klasami, w kto-

rych zjawiska te sie pojawiaja. Moze to dotyczy¢ szczegblnie

klas z tego samego rocznika.

Nie zaleca sie jednak informowania wszystkich klas ,profilak-
tycznie”. Moze to spowodowac niepotrzebny rozgtos, wywotaé
silne emocje, a takze utrudnié uczniowi poézniejszy powroét do
szkoty. Interwencja w tej sytuacji wymaga od rady pedagogicz-
nej duzej wrazliwosci i czujnosci na werbalne i pozawerbalne
sygnaty ucznidw. Jezeli zostanie podjeta decyzja o rozmowie
z dana klasa lub klasami.



Bardziej niz na omawianiu
samego zdarzenia, skoncen-
truj sie na obawach uczniéw
i ich przezywaniu sytuacji.

Spotkanie ma na celu roz-
mowe o emocjach i sposobie
przezywania tej trudnej sytu-
acji. Warto zadac podopiecz-
nym pytania oto, jak sie czuja,
czym chcieliby sie podzielic.
Zachecaj do mowienia, ale
nie naciskaj, bardziej nastaw
sie na akceptowanie réznych
emocji i ich przejawéw, ktére
beda prezentowad uczniowie.

Powiedz o dostepnosci konsul-
tacjiindywidualnych w szkole.

Porozmawiaj o tym, gdzie
poza szkota mozna szukad
wsparcia w trudnej dla siebie
sytuacji.
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Warto skorzystaé z nastepujacych wskazowek:

Nie wchodz w szczeg6ty ani
motywy ucznia, ktory podjat
probe samobdjcza. Jest to
bardzo wazne. Uczen praw-
dopodobnie wréci do szkoty
i bedzie musiat mierzyc sie
z nastawieniem kolegdéw
i kolezanek. Warto zache-
ci¢ mtodziez do szczegodlnej
wrazliwosci w tym temacie.

WSrdd ucznidow moze pojawié
sie obawa, czy co$ podobnego
nie przydarzy sie w naszej kla-
sie, wsrod bliskich oséb? Czy
oni beda w stanie temu zapo-
biec, zareagowac? Pomocna
w takiej sytuacji moze sie
okazac lekcja na temat tego,
gdzie mozna szukaé pomocy,
kto jest wsparciem, jakie sa
objawy kryzysu, jak by¢ uwaz-
nym na to, co przezywaja
osoby z naszego srodowiska.
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Probasamobdjcza naterenie szkoty

Proba samobdjcza ucznia na terenie szkoty jest sytuacja eks-
tremalna. Emocje ucznidéw beda wtedy znacznie silniejsze.
Moze pojawic sie silne poczucie leku, ze szkota nie jest w stanie
ochroni¢ ucznia nawet wtedy, kiedy tak wielu ludzi jest dookota.
Trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze informacja na temat zdarzenia
rozejdzie sie duzo szybciej i bedzie zawierata zarowno wiecej
faktéw, jak i plotek i domystow. Nie nalezy sprawy nagtasniag,
ale moze by¢ potrzebna rozmowa z klasami, szczegélnie ztego
samego rocznika lub z klasami ucznidw, ktdrzy byli bezposred-
nimi $wiadkami zdarzenia. Moze miec¢ ona podobny przebieg
jak ta wspomniana powyzej. Warto jednak zwréci¢ uwage na
site emocji ucznidw. Obserwowac reakcje, tak by moc ziden-
tyfikowac osoby, ktére potrzebuja dodatkowego wsparcia.

Czesto w takiej sytuacji sg wérdd uczniow bezposredni Swiad-
kowie zdarzenia. Zdarza sie, ze to kolega lub kolezanka znaj-
duje ucznia, ktory podjat prébe samobodjcza. W takiej sytuacji
szkota musi natychmiast zabezpieczy¢ taka osobe lub osoby.
Rownolegle z dokonywaniem wszystkich czynnosci wobec
ucznia w kryzysie, o ktérych byta mowa wczesniej, trzeba
objac opieka bezposrednich swiadkéw i nie pozostawiac ich
samych. Rozmowa na temat tego, co wtasnie sie wydarzyto
moze w tym momencie okazac sie zbyt trudna.

Uczen powinien jednak miec blisko siebie zaufanego dorostego.
Nalezy poinformowac jego rodzicéw, tak aby wsparcie mogto
by¢ kontynuowane rowniez wtedy, kiedy uczen opusci szkote.
Zaréwno uczen, jak i jego rodzice powinni dostac informacje,
gdzie szuka¢ dodatkowej pomocy. Na terenie szkoty osoba
wspierajaca powinien by¢ pedagog, psycholog szkolny lub
osoba ze sztabu kryzysowego. W razie pojawienia sie lekdw,
nawracania zdarzenia w przezyciach ucznia lub jakichkolwiek
objawéw somatycznych: bolow, zastabnied, ktopotéw z oddy-
chaniem itp., nalezy zwrdcié sie do specjalisty z zewnatrz.
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4.3 Sytuacja kryzysowa: samobojstwo

Samobojcza smierc niesie zwiekszone ryzyko popetnienia samobdjstwa przezinne
osoby z otoczenia. Szczegblnie narazeni s na to koledzy i kolezanki z bliskiego $ro-
dowiska oraz ci, ktérzy w danym czasie przezywali kryzys albo dtugotrwate ostabie-
nie nastroju, mieli mysli lub wczesniejsze proby samobojcze. Samobdjcza Smierc
jednej osoby moze zacheci¢ inng do zrobienia tego samego. Nazywa sie to efektem
Wertera. Efekt moze by¢ nasilony przez gloryfikowanie samobdjstwa. Méwienie
o nim w kontekscie odwagi oraz sposobu na poradzenie sobie z problemami, czy tez
przez podtrzymywanie rytuatéw upamietniajacych zmarta osobe. Dziatania takie
moga prowadzi¢ do postrzegania jej jako celebryty, ktory swoja stawe zyskat wta-
$nie dzieki samobojczej Smierci.

Wsparcie dla rodzicow ucznia
Najwazniejszymirzeczami, ktore szkota moze zrobié dla rodziny
po stracie dziecka, jest zachowanie taktu, chronienie jej przed
plotkamiiobwinianiem. Pamietajmy, ze tak naprawde bardzo
niewiele wiemy o tym, do czego w rzeczywistosci doszto oraz
0 przyczynach samobdjczej $mierci. Powinnismy zachowac
ostrozno$¢ w wycigganiu wnioskéw.

Warto zaproponowac rodzinie zwrdcenie sie po specjalistyczna
pomoc, np. do Osrodka Interwencji Kryzysowej. Psychologiczne
wsparcie moze by¢ bardzo pomocne w przechodzeniu przez
proces zatoby.

Dziatania ze strony szkoty moga skupié sie wokét rodzicow
pozostatych ucznidow. Szkota moze zorganizowac dla nich
otwarte spotkanie dotyczace tego, jak o zaistniatej sytuacji
rozmawiac ze swoimi dziec¢mi. Jest to forma zabezpieczania
uczniéw i ich rodzin - ograniczania ryzyka dalszych aktéw
autoagresji, nieuzasadnionych plotek w spotecznosci.
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Praca z klasa ucznia, ktory popetnit samobdjstwo
Samobodjstwo jest wielka tragedia. Wywotuje potezne emocje
wsrdd ucznidw klasy, do ktorej uczeszczat nastolatek popet-
niajacy samobdjstwo. To czas wstrzasu i szoku, a dziatania
o takiej skrajnosci i skutkach poruszaja do gtebi.

Mtodzi ludzie bardziej niz dorosli narazeni sa na to, ze
w takich sytuacjach zaczng dziata¢ w sposob, ktory moze
nie byé¢ dla nich korzystny.

Moga zadreczac sie i rozwazac wtasna wine. Niektorzy beda
tworzyc¢ opisy sytuacji z przesztosci z udziatem zmartej osoby,
jako ze te wydarzenia miaty dla nich szczegdélne znaczenie.
Mozliwe, ze bedziesz tez pamietat te sytuacje i beda one ina-
czejwygladac w twoich wspomnieniach. Staraj sie nie kwestio-
nowac powstajacych wersji wspolnej przesztosci.

Moze tez pojawic sie ztos¢ zaréwno na zmartego kolege, jak
i na dorostych, ktorzy nie zapobiegli jego $mierci. Zdarza sie
reagowanie zartami, ktére pojawiaja sie po to, by odsunac od
siebie tragedie. Pamietaj, ze zart moze byc droga do oswaja-
nia niemozliwego do ogarniecia, trudnego tematu, ale moze
tez ranic uczucia, by¢ niewtasciwy, zaognia¢ napiecia w grupie.
Niektdrzy uczniowie, nawet wprost spytani o swoje przezycia
nie beda mieli zadnej widocznej reakcji lub beda mowi¢, ze
sprawa jest im obojetna. Czestym zjawiskiem jest tez ideali-
zowanie obrazu zmartej osoby, ktéra nagle zaczyna sie jawi¢
jako nieskazitelna postac.

Kazda z tych reakgji, ktdra nie zagraza i nie rani wtérnie nikogo,
powinna spotykac sie ze zrozumieniem. Pamietaj, ze dobry
sposob radzenia sobie ze strata, szczegdlnie tak trudna, nie
ma jednej postaci.

W przypadku samobdjstwa, rozmowa z klasg, do ktdrej uczesz-
czat uczen, powinna spetniac te same cechy co rozmowa pro-
wadzona w kontekscie préby samobdjcze;.
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4.4 Dziatania w radzie pedagogicznej.

Wdrazanie planu kryzysowego

Skuteczna pomoc w sytuacji kryzysowej w pierwszej kolej-
nosci wymaga zadbania o siebie. Trudno by¢ wsparciem dla
innych, kiedy osoba majaca stuzy¢ wsparciem sama jest w kry-
zysie. Zaszta tu sytuacja wyjatkowa, moze ona naktadad sie na
twoja osobista sytuacje, moze uruchomié szczegélnie wrazliwe
obszary twojego zycia. Jezeli opis ten dotyczy ciebie, w pierw-
szej kolejnosci poszukaj pomocy dla siebie. Uswiadomienie
sobie wtasnego stanu i mozliwos$¢ porozmawiania o nim daje
szanse na wydobycie sie z kryzysu. Jesli sytuacja dotyka cie
bardzo mocno i czujesz, ze trudne emocje uniemozliwiaja ci
normalne funkcjonowanie, zwroc sie po specjalistyczne wspar-
cie terapeutyczne lub do interwencji kryzysowej.

Nie kazda osoba w szkole musi sta¢ na pierwszej linii udzie-
lania pomocy. Zgto$ pedagogowi lub dyrektorowi, ze w tym
momencie aktywne uczestniczenie w dziataniach na rzecz
uczniéw i rodzicdw jest dla ciebie zbyt wymagajace. Wycofanie
sie i znalezienie miejsca pomocy bedzie zadbaniem zaréwno
o siebie, jak i 0 ucznidw, z ktérymi pracujesz.

Mozliwos¢ wzajemnego wspierania sie wewnatrz rady pedago-
gicznej, rozmowa o obawach i trudnych emocjach jest bardzo
cenna. Warto okaza¢ zrozumienie tym, dla ktérych sytuacja jest
ciezsza do uniesienia, np. wychowawcy ucznia, ktérego doty-
czy sytuacja kryzysowa, innym nauczycielom, ktérzy dobrze
go znaliitym, ktérzy w zwigzku z tym odczuwaja wtasng wine.
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Skuteczne dziataniainterwencyjne w szkole wymagaja stabil-
nosci systemu. W przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej
potrzebne jest przyjecie dwdch kierunkdw dziatan:

Z drugiej powinna utrzy-
mac perspektywe, zgod-

Z jednej strony szkota musi
prowadzic dziatania kryzy-
sowe, ,wyjatkowe", majace nie z ktéra zycie pomimo
na celu zaopiekowanie sie trudnych, traumatycznych
uczniami. wydarzen zachowuje cechy
stabilnosci i normalnosci.

Potaczenie tych oddziatywan daje szanse na przywraca-
nie uczniom poczucia bezpieczenstwa i przewidywalnosci
w obliczu nieprzewidywalnego kryzysu, ktory ich dotknat.
Wazne jest zachowanie proporcji i dbanie o to, zeby kryzys
nie dotknat wszystkich obszaréw dziatania szkoty. Reakcja
przypomina postawe rodzicielska, kiedy

rodzic w trudnej sytuacji rozumie emo- . .
Cje dziecka, nazywa je, stanowi oparcie, Aby tego unlkl‘laC.

jednoczesnie sam nie daje sie im pochto- dobrze jest miec'
nac. Szkota pomimo trudnych, trauma-

tycznych przezy¢, powinna pozostaé na SChematy POStepowal‘lla-
powierzchni, aby méc sprawowac kon-

struktywna opieke nad innymi.

Jednym z elementdéw pozwalajacych na utrzymanie stabilno-
sciiskuteczne reagowanie sg procedury. Kryzys moze budzi¢
strach i bezradnos¢, ktére moga sie sta¢ udziatem nie tylko
ucznidw, ale takze rady pedagogicznej. Moze to prowadzi¢
do podejmowania chaotycznych i niespojnych dziatan. Aby
tego unikna¢, dobrze jest mieé¢ schematy postepowania. Beda
one wyznaczac kierunki dziatania i wskazywac najistotniejsze
kwestie. Procedury powinny tez uscisla¢ podziat rél w prowa-
dzeniu dziatan.

Rol3 dyrekcji szkoty na tym etapie jest zaplanowanie, roz-
poczecie oraz koordynowanie planu kryzysowego.
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Kroki do podjecia

Zwotanie rady pedagogicznej

Wazny jest przekaz informacji. Nauczyciele musza by¢ poin-

formowani o zaistniatej sytuacji, zeby nie dopuscic do plotek

i domystow, ktore szybko rozejda sie po szkole.

Zwotanie rady pedagogicznej bedzie miato dwa gtéwne cele:
- ustalenie planu dziatan w stosunku do uczniéw (zaréwno

indywidualnie, jak i dla klas) oraz wyznaczenie oséb odpo-

wiedzialnych za jego koordynowanie,

pozwolenie nauczycielom na podzielenie sie wtasnymi

emocjami.

Warto pamietac rowniez o drugim aspekcie. Natychmiastowe

wejscie w tryb zadaniowy - wymyslanie, co zrobi¢ podczas kry-
zysu, moze by¢ kuszace, poniewaz daje poczucie sprawstwa

i kontroli nad sytuacja. Zrealizowanie zadania, jakim jest pomoc

uczniom, stanowi koniecznos¢. Jednak nie mozna zapominaé,
ze nauczyciele borykac sie beda z wieloma wtasnymi emocjami.
Brak mozliwosci rozmowy o nich, udzielenia sobie przez rade

pedagogiczng wsparcia i troski moze znaczaco utrudniac oka-
zywanie wsparcia i troski uczniom.

Wytonienie sztabu kryzysowego

Podczas zebrania powinien, oprécz opracowania planu, wytonié
sie sztab kryzysowy. Bedzie to jednostka sktadajaca sie z kilku
0s0b, posiadajacych odpowiednie kompetencje, réwniez inter-
personalne do przeprowadzenia lub koordynowania dziatan
zwigzanych z kryzysem. To gtéwnie od nich bedzie zalezato
wykonanie lub skoordynowanie kolejnych dziatan:
przeprowadzenie lub skoordynowanie rozmow z uczniami,
prowadzenie kontaktu z rodzicami,

kontaktowanie sie z policja i specjalistami spoza szkoty: psy-
chiatra, terapeuty, interwentem kryzysowym, policja,
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- planowanie wsparcia indywidualnego dla uczniéw (role te
nie zawsze musi petni¢ pedagog szkolny),
planowanie wsparcia dla nauczycieli.

Monitorowanie sytuacji

Wspédtpraca nauczycieli jest potrzebna nie tylko na etapie pro-
jektowania dziatan, ale rowniez pdzniejszego ich wdrazania
i czuwania nad sytuacja w szkole. Dobrze, zeby odpowiedzial-
nos$¢ za bezpieczenstwo uczniéw i ich dobrostan psychiczny
nie spoczywata tylko na pedagogu, psychologu czy poszcze-
golnych wychowawcach. Odpowiedzialni sa wszyscy. Jezeli
nauczyciel ma poczucie, ze jego kompetencje na tym polu s3
niewystarczajace lub ze np. rozmowa z uczniem wykracza poza
jego sity, najlepiej, zeby poprosit o wsparcie. Najwazniejsze
jednak, zeby nie zachowywat zadnej waznej informacji lub
obserwacji dotyczacej ucznia badz ucznidéw dla siebie. Wrazie
potrzeby mozna zwota¢ zadaniowe grupy robocze, ktére na bie-
z3aco beda dzielity sie rezultatami dziatan podjetych w szkole.

Jezeli to potrzebne, poszukaj wsparcia

Zadaniem nauczyciela jest zainterweniowanie i wspieranie.
Niektorzy uczniowie w reakcji na tragiczne wydarzenie beda
potrzebowali specjalistycznego wsparcia. Zwroc sie z tym do
psychologa szkolnego, ktéry pokieruje ucznia do odpowied-
niego specjalisty. W trakcie kryzysu mtodziez bedzie szukac
kontaktu z zaufanym nauczycielem, co moze by¢ nobilitujacym
doswiadczeniem. Moze pojawic sie wéwczas pokusa wziecia
petnej odpowiedzialnosci za pomoc uczniowi na siebie. Nie
réb tego, konsultuj sytuacje z osobami z zespotu.
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O.czym pamietaé w.dziataniach
podejmowanych przez rade
pedagogiczna:

1. Nie gloryfikuj samobdjstwa

Wsrdd ucznidow moze pojawic sie pokusa upamietniania zmar-
tego, przygotowania specjalnego miejsca pamieci, sprawowa-
nia rytuatéw, np. pozostawiania pustego miejsca w jego tawce,
ustawienia zdje¢, zniczy, kwiatdw, zorganizowania wspdlnego
wyjazdu na pogrzeb. Szkota nie powinna inicjowac tego typu
rytuatow. Jezeli pojawia sie one ze strony ucznidéw, nalezy
pozwoli¢ na nie przez jak najkrétszy okres. Trzeba przy tym
zachecac uczniéw do indywidualnego kontaktu z pedagogiem
lub psychologiem szkolnym.

2. Zwré¢ uwage na przestrzeganie
norm obowiazujacych w szkole

Z powodu duzego napiecia czesto pojawiaja sie zachowania
typu acting out, czyli odreagowywania. Moze nasili¢ sie agre-
sja wérdéd ucznidw, sieganie po réznego rodzaju uzywki czy
inne ryzykowne zachowania.

3. Sledz social media

Oile to mozliwe, sledz, co sie dzieje w mediach spotecznoscio-
wych, rozmawiaj o tym z uczniami, pytaj ich. Z jednej strony
portale spotecznosciowe moga petnic¢ funkcje forum, gdzie
mtodziez ma mozliwo$¢ wykrzyczeé swoje emocje, ale potrafig
réwniez stac sie katalizatorem niekorzystnych zjawisk, np. wyta-
dowywania agresji na uczniu w roli ,kozta ofiarnego”.
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4. Dokumentuj dziatania

Sporzadzaj notatki z przeprowadzonych dziatan w klasach,
indywidualnych spotkan z uczniami, dziatan dla rodzicéw oraz
innych podmiotow z otoczenia szkoty.

Samobdjcza $mierc dziecka jest sprawa wrazliwa dla catej spo-
tecznosci. Szkota to jeden z kluczowych interwentéow. Wazne,
aby jej dziatania byty przejrzyste i udokumentowane na wypa-
dek jakichkolwiek watpliwosci, ktdére moga zgtaszac rodzice,
kuratorium lub inne podmioty zwigzane ze szkota.

5. Uruchom procedury

Procedury postepowania w sytuacji kryzysowej w szkole
powinny zosta¢ opracowane przed wystapieniem kryzysu.
Pozwala to na sprawniejsze reagowanie. Tworzenie planu ,na
goraco”, kiedy wszystkie zaangazowane osoby pozostaja w sil-
nych emocjach i sg pod presja czasu, moze sie okazac trudne
i mniej efektywne. tatwiej zapomniec wtedy o istotnych czyn-
nikach. Moze tez dochodzi¢ do spychania odpowiedzialnosci
zareagowanie na wychowawce, pedagogai psychologa szkol-
nego. Jasny podziat rél wynikajacy z procedur bedzie zabez-
pieczat przed taka sytuacja.
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Rola pedagoga.idyrektora
w.kryzysie szkolnym

Pedagog

Pedagog szkolny petni wyjatkowa role w systemie. Czesto
postrzegany jest jako osoba od wszelkich kryzyséw i trudno-
§ci uczniow. Pedagog posiada rozszerzone kompetencje i wie-
dze z zakresu wsparcia psychologicznego ucznia. Czesto ma
dobry kontakt z uczniami i rozeznanie w ich prywatnej sytu-
acji, czego nie posiadaja inni nauczyciele. Jego rola w szkole
jest czesto nie do przecenienia. Ma on szanse wspierac ucznia
w kryzysie, by¢ z nim w statym kontakcie indywidualnym (co jest
niemozliwe w przypadku nauczycieli przedmiotowych). Czesto
prowadzi wspierajace i motywujace spotkania z rodzicami lub
bywa wsparciem w tej kwestii dla wychowawcy. Ma mozliwos¢
przeprowadzac dziatania profilaktyczne - warsztaty i spotka-
nia z uczniami na konkretne tematy zwigzane ze zdrowiem
psychicznym, budowaniem zdrowych relacji czy kompeten-
cjami spotecznymi. Niejednokrotnie jest réwniez wsparciem
indywidualnym dla nauczycieli przechodzacych przez trudne
sytuacje ze swoimi uczniami czy rodzicami ucznidéw, nie wspo-
minajac o pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyj-
nychiinnego rodzaju wspierajacym kontaktem indywidualnym
z dzieckiem. Zakres dziatan pedagoga szkolnego jest wiec bar-
dzo szeroki. Nie nalezy jednakze zaktada¢, ze pedagog ma nad-
zwyczajne zdolnosci radzenia sobie samemu z kazdym kryzy-
sem. Zatozenie takie bywa dla niego przecigzajaceinie sprzyja
realnej skutecznosci dziatan.

Kryzysy zwigzane z omawianymi tutaj kwestiami sg bardzo
ztozone i dotykaja duzej liczby oséb. Radzenie sobie z nimi nie
powinno spoczywac na jednej osobie, nawet wysoko wykwalifi-
kowanej. Jesli tak sie dzieje, odbywa sie to ogromnym kosztem
emocjonalnymifizycznym tej osoby. Oprécz wymiaru etycznego
ma to rowniez wymiar systemowy - w przysztosci moze prowa-
dzi¢ do ostabienia pedagoga, wywotania jego niecheci, poczu-
cia wyizolowania i zmniejszenia skutecznosci jego oddziatywan.
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Wiedza i umiejetnosci pedagoga beda bardzo cenne przy
pracy rady pedagogicznej, tworzeniu planu i formowania sie
zespotu kryzysowego. Dziatania i odpowiedzialnos¢ powinny
jednak by¢ podzielone pomiedzy rézne osoby w szkole. To
zwigksza skutecznosc¢ i chroni przed wypaleniem zawodowym.

To naturalne, ze nastolatek w kryzysie zmagajacy sie z trud-
nosciami, wracajacy do szkoty po prébie samobdjczej, samo-
okaleczajacy sie, czy tez bedacy w bliskiej relacji z uczniem,
ktory popetnit samobdjstwo potrzebuje wsparcia na terenie
szkoty. Rola pedagoga bedzie udzielanie mu takiego wspar-
cia w dtuzszej perspektywie.

Jak rozumlemy to wsparae’
Jest to mozliwosé indywidualnych spotkan, szczegélnie w przypadku
pogorszenia sie objawow w szkole.
Jezeli to potrzebne - ustalenie regularnego kontaktu.

. Monitorowanie stanu ucznia. Zbieranie informacji od wychowawcy

i nauczycieli. Bycie czujnym na sygnaty swiadczace o pogtebianie sie
kryzysu i reagowanie na nie.
Podtrzymywanie kontaktu z uczniem i jednoczesne kierowanie go do
specjalistycznego wsparcia.
Utrzymywanie kontaktu z rodzicami. Wsparcie dla nich, motywowanie
do podjecia z dzieckiem dalszych dziatan - skierowania sie do psychia-
try, na terapie. W razie koniecznosci, egzekwowanie tych dziatan.
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Dyrektor

Dyrektor jest kluczowa osoba w szkole, jesli chodzi o budo-
wanie bezpieczenstwa i interweniowanie w kryzysach. Ma
to wymiar prawny - zgodnie z rozporzadzeniem o pomocy
psychologiczno-pedagogicznej dyrektor jest osoba odpowie-
dzialna za organizacje i koordynacje wsparcia, ale ma to row-
niez wymiar psychologiczny. Dyrektor jest osobga, ktéra moze
daé nauczycielom oparcie, a jego postawa moze by¢ wzorem
do dziatania dlainnych. Istotna bedzie tu takze rola dyrektora
jako lidera. Wiele zalezy od jego postawy.

Kllka porad dla dyrektora
Zarzadzaj dyrektywnie - kryzys zwigzany z samobdj-
stwem to nie jest czas na niekonczace sie narady.
Stuchaj ludzi i decyduj o dalszych krokach. Twéj zespot
potrzebuje twojej sity.

«  Tworz ludziom przestrzen do dzielenia sie swoimi
odczuciami, wyrazania emocji.
Wydawaj jednoznaczne polecenia. Uzywaj ktoregos
z modeli komunikacyjnych do delegowania polecen
(np. 5H2W: okreslajac, kto, co, kiedy, dlaczego, gdzie,
ile i wjaki sposdb ma zrobi¢). Pamietaj, ze w sytuacji
duzego napiecia ludzie moga miec ktopot z zapamieta-
niem, zrozumieniem.
Korzystaj z zewnetrznego wsparcia — np. superwizji,
by radzi¢ sobie z wtasnymi emocjami.
Badz wyrozumiaty w stosunku do siebie i innych.
To nie jest sytuacja, ktora zdarza sie codziennie.






Sojusznicy spoza szkoty
W otoczeniu szkoty znajduja sie réozne instytucje i organizacje,
ktore w sytuacji kryzysu moga stanowi¢ wsparcie dla szkoty.

Zof o] N

Osrodek Interwencji Kryzysowej

W sytuacji samobdjczej Smierci ucznia do OIK-u mozna zwré-
ci¢ sie z prosba o przeprowadzenie pierwszego kontaktu z kla-
sami, wsparcie rady pedagogicznej, szczegdlnie przejetych
nauczycieli.

Policja
Psycholog policyjny zdota wspoméc szkote od strony proce-
duralnej, zaplanowania dziatan, przeprowadzenia rozméw
z klasami.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne dysponuja tera-
peutami i psychologami, ktérzy wespra szkote w przepro-
wadzeniu warsztatdédw dotyczacych zdrowia psychicznego,
ostrzegawczych sygnatéw, sposobdw reagowania zaréwno
dla dzieci, jak i nauczycieli. Poradnie maja réwniez mozliwosc
prowadzenia szkoleA wzmacniajgcych kompetencje radzenia
sobie w kryzysach i prowadzenia dziatan profilaktycznych.

Osrodki Doskonalenia Nauczycieli

Osrodki Doskonalenia Nauczycieli posiadaja szeroka oferte
szkoleniowa dla nauczycieli. Pomagaja budowac i wzmacniac
kompetencje zwiazane z szeroko pojetym budowaniem bez-
pieczenstwa w szkole (szkolenia z procedur, budowania kon-
taktu z uczniem, rodzicem, rozwigzywania konfliktow, pracy
w sytuacji przemocy rowiesniczej itp.).
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Organizacje pozarzadowe

Niektére organizacje pozarzadowe wspotpracujace ze szko-
tami lub zajmujace sie zdrowiem psychicznym. Niektére orga-
nizacje maja w swojej ofercie wspieranie szkoty w sytuacjach
kryzysowych. Prowadza szkolenia dla pracownikéw oswiaty
dotyczace postepowania w kryzysie, zdrowia psychicznego,
procedur, a takze spotkania z rodzicami, warsztaty dla klas
na temat radzenia sobie w trudnych sytuacjach, mozliwosci
pomocy. Miedzy innymi Fundacja Instytut Edukacji Pozytywnej
oferuje materiaty do superwizji nauczycieli, ktéra mozna pro-
wadzi¢ podczas zespotdw roboczych lub rad pedagogicznych
(dokumenty dostepne na www.superwizjawszkole.pl/static/
docs/ teczka-z-narzedziami-do-pracy-profilaktyczno-wycho-
wawczej -i-superwizyjnej-1.pdf).

Specjalisci pracujacy z rodzing
Podejmowanie wspotpracy ze specjalistami opiekujacymi
sie rodzing, szczegdlnie z kuratorem sadowym, asysten-
tem rodziny, pracownikiem socjalnym, moze znaczaco wpty-
wac na skuteczno$¢ pomocy udzielanej uczniowi w kryzy-
sie. Wymienione osoby petnia role wspierajaca dla dziecka
oraz catej rodziny, co oznacza, ze z zatozenia s3 sojusznikami
szkoty. Czesto posiadaja istotne informacje dotyczace funk-
cjonowania dziecka w srodowisku domowym, a takze maja
mozliwos¢ oddziatywania na rodzine. Dobry przeptyw infor-
macji miedzy szkota a specjalistamijest istothnym elementem
wspierania ucznia.
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5, Linfolinie. I internet

Telefon dla rodzicow i nauczycieli

w sprawie bezpieczenstwa dzieci
www.800100100.pl  tel. 800100100
e-mail: pomoc@800100100.pl

800 100 100 to bezptatna i anonimowa pomoc prowadzona
przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site - dla rodzicow i nauczy-
cieli, ktorzy potrzebuja wsparcia i informacji w zakresie prze-
ciwdziatania oraz pomocy psychologicznej dzieciom przezy-
wajacym ktopoty i trudnosci.

Linia jest czynna od poniedziatku do pigtku, w godzinach
12.00-15.00.

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

www.116111.pl  tel. 116 111
Konsultanci Telefonu Zaufania 116 111 s3 psychologami i peda-

gogami, odpowiednio przygotowanymi do $wiadczenia
pomocy anonimowej i bezptatnej przez telefon oraz online
dla dzieci oraz mtodziezy. Telefon Zaufania 116 111 prowadzi
Fundacja Dajemy Dzieciom Site.

Telefon jest czynny od poniedziatku do niedzieli

w godzinach 12.00-2.00.
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Ogolnopolski Telefon Zaufania
Fundacji ITAKA dla dzieci, mtodziezy
i ich opiekunow

www.liniadzieciom.pl  tel. 800 080 222

e-mail: porady@liniadzieciom.pl

Oferta jest skierowana do dzieci, mtodziezy, ale takze rodzi-
cow, nauczycieli. Mozna uzyskac profesjonalng pomoc psy-
chologow, pedagogow i prawnikow.

Telefon jest bezptatny i catodobowy.

Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika

Praw Dziecka
www.brpd.gov.pl  tel. 800121212

Telefon jest anonimowy i bezptatny. Psycholodzy i prawnicy
z Telefonu Zaufania udzielaja pomocy dzieciom i mtodziezy.
Pod numer moga rowniez dzwoni¢ osoby doroste.

Telefon jest czynny od poniedziatku do piatku w godzinach
od 8.15 do 20.00.

Centrum Wsparcia dla Osob w Stanie

Kryzysu Psychicznego
liniawsparcia.pl  tel. 800 70 2222

Linia Wsparcia jest centrum pomocowym dziatajacym cato-
dobowo i bezptatnie. Pod telefonem, mailem i czatem dyzu-
ruja psycholodzy udzielajacy porad i kierujacy dzwoniace
osoby do odpowiedniej placowki pomocowej w ich regionie.
Telefonicznie i mailowo pomagaja rowniez specjalisci: psy-
chiatrzy, prawnicy i pracownicy socjalni.

Telefon jest bezptatny i catodobowy.
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Kryzysowy Telefon Zaufania
www.psychologia.edu.pl/116123.html  tel:. 116 123

Pomoc psychologiczna do 0s6b dorostych w kryzysie emocjo-
nalnym, potrzebujacych wsparcia i porady, rodzicéw potrze-
bujacych wsparcia w procesie wychowawczym oraz 0séb
niepetnosprawnych.

Telefon jest bezptatny i czynny codziennie od 14.00 do 22.00.

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar

Przemocy w Rodzinie Niebieska Linia

www.niebieskalinia.org  tel. 800 120 002
e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info

Telefon jest bezptatny i czynny cata dobe.

Telefon Zaufania dla osob LGBT+

orazich rodzinibliskich

lambdawarszawa.org jeslitoslyszysz.pl  tel. 22 628 52 22
e-mail: poradnictwo@lambdawarszawa.org

Pomocy udzielaja psycholodzy, zwtaszcza osobom, ktére zna-
lazty sie w trudnej sytuacji zyciowej ze wzgledu na orientacje
seksualng i tozsamos¢ ptciowa.

Telefon jest czynny od poniedziatku do piatku
w godzinach 18.00-21.00.

Linia Wsparcia dla Oséb w Zatobie
Fundacji NAGLE SAMI

www.naglesami.org.pl  tel. 800 108 108
Pytania do psychologa: psycholog@naglesami.org.pl
Pytania do prawnika: wojciech.glac@naglesami.org.pl

Telefon jest bezptatny i czynny w dni powszednie
od 14.00 do 20.00.
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Telefon Zaufania i Poradnia Online

Uzaleznienia Behawioralne
www.uzaleznieniabehawioralne.pl  tel. 801889 880

e-mail: poradnia@uzaleznieniabehawioralne.pl

Pomoc skierowana do 0s6b uzaleznionych od hazardu, inter-
netu, pracyiin.

Ekspertami udzielajacymi porad sa osoby z wieloletnim
doswiadczeniem w obszarze profilaktyki i terapii uzaleznien
- zaréwno chemicznych, jak i behawioralnych: psycholog, psy-

choterapeuta uzaleznien oraz prawnik.

Telefon jest czynny codziennie w godz. 17.00-22.00.

Internetowa poradnia dla oséb
zagrozonych uzaleznieniem,
uzaleznionychiich bliskich

Poradnia pomaga w radzeniu sobie z problemami powodo-
wanymi przez narkotyki osobom, ktére ich uzywaja oraz bli-
skim tych oséb.

Bezptatne porady mailowe oraz czat z ekspertem (lekarzem,
psychologiem, psychoterapeuta uzaleznien oraz prawnikiem)
s3 mozliwe na stronie:
www.harkomania.org.pl

Numer alarmowy 112

Pod numer 112 mozna dzwonic¢ w sytuacji zagrozenia zycia,
gdy potrzebna jest pomoc ze strony policji, strazy pozarnej
lub pogotowia.
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Ankiet itoruj

Ankieta monitorujaca proces zmian w zakresie redukcji czyn-
nikdw ryzyka i wzmocnienia czynnikéw chronigcych w przy-
padkach zachowan autoagresywnych i samobadjczych uczniow.
Ankieta skierowana jest do nauczycieli.

Szanowni Panstwo!

Prosimy o wypetnienie ponizszej ankiety. Ankieta jest adreso-
wana do wychowawcy oddziatu szkolnego. Jej wyniki pozwola
monitorowac proces zmian w zakresie redukcji czynnikow
ryzyka i wzmocnieniu czynnikdéw chronigcych w przypadkach
zachowan autoagresywnych i samobdjczych uczniow.

1. Czy w ciagu ostatniego roku szkolnego uczestniczytes/as
W co hajmniej jednej formie podnoszenia kompetencji na
temat zachowan autodestrukcyjnych lub samobéjczych:
szkolenie, szkolenie e-learningowe, przeczytates/as arty-
kut lub ksiazke w tym temacie?

D tak D nie D nie wiem

2. Czy w ciagu ostatniego miesiaca przeprowadzites/as
co hajmniej jedna zaplanowang wczesniej rozmowe lub
poprosites/as inna osobe (pedagoga, psychologa lub
dyrektora) o konsultacje na temat zaobserwowanych
zmian w zachowaniu ucznia z twojego oddziatu?

D tak D nie D nie jestem
wychowawca
zadnego
oddziatu
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3. Czy w przeciagu ostatniego roku szkolnego nauczy-
ciele (co najmniej 75%) uczacy w twojej klasie spotkali
sie (formalnie lub nieformalnie), by wspoélnie omowié
indywidualne potrzeby rozwojowe, mozliwosci psycho-
fizyczne oraz czynniki sSrodowiskowe wptywajace na
funkcjonowanie poszczegoélnych uczniow?

D tak D nie D nie jestem
wychowawca
zadnego
oddziatu

4. Czy w ciagu ostatniego kwartatu, po zaobserwowa-
niu niepokojacych cie sygnatow dotyczacych jednego
z twoich ucznidéw, przeprowadzites/as niezaplanowana
z wyprzedzeniem co najmniej jedna z rozméw: roz-
mowa z rodzicami ucznia na temat jego sytuacji, prze-
kazanie swoich obserwacji na temat ucznia wtasciwej
osobie odpowiedzialnej za prace wychowawcza (wycho-
wawca, dyrektor, pedagog lub psycholog szkolny)?

D tak D nie D nie jestem
wychowawca
zadnego
oddziatu

5. Czy w ostatniej przeprowadzonej rozmowie z uczniem
przejawiajacym niepokojace zachowania uzytes/as co
najmniej jednego z nastepujacych elementow: techniki
aktywnego stuchania, powotanie sie na plan dziatania
ustalony przez nauczycieli?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmow
w ostatnich 3 miesiacach
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6. Czy w ostatniej przeprowadzonej rozmowie z uczniem
przejawiajacym niepokojace zachowania uzytes/as co
najmniej jednego z nastepujacych elementow: techniki
aktywnego stuchania, powotanie si¢ na plan dziatania
ustalony przez nauczycieli?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmoéw
w ostatnich 3 miesigcach

7. Nazwij co najmniej 2 emocje, ktore towarzyszyty ci
w ostatniej rozmowie z uczniem zagrozonym zachowa-
niami autodestrukcyjnymi lub samobéjczymi

Emocja

Emocja 2

Emocja 3

Emocja 4

nie przeprowadzatem/am takich rozmoéw
w ostatnich 3 miesigcach

8. Czy w trakcie rozmowy interwencyjnej z uczniem,
ktorego podejrzewates/as o zachowania autodestruk-
tywne, poruszytes/as co najmniej jeden z tematow:
rany zadawane sobie przez ucznia, potencjalne mysli
samobdjcze, cierpienie ucznia, trudne sytuacje w zyciu
ucznia?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmoéw
w ostatnich 3 miesigcach
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9. W czasie kryzysu wywotanego zachowaniami autode-
strukcyjnymi ucznia - nawigzates/as wspotprace z co
najmniej jedna osoba dorosta: nauczycielem, specjali-
sta lub specjalista spoza szkoty, by udzieli¢ wsparcia
uczniowi lub podzielites/as sie z innym dorostym
wiasnymi uczuciami w sprawie ucznia?

D tak D nie D nie pamietam

D nie byto takiego kryzysu w przeciagu
ostatnich 3 miesiecy

10. W przypadku zaistniatej sytuacji kryzysowej ucznia
- przeprowadzites/as ty lub osoby przez ciebie
delegowane rozmowe z co hajmniej jednym innym
zagrozonym autoagresja uczniem o jego sytuacji?

D tak D nie D nie jestem wychowawca

D nie byto takiego kryzysu w przeciagu
ostatnich 3 miesiecy

D nie pamietam

11. Wskaz 2 réznice pomiedzy zachowaniami
autodestrukcyjnymi a zachowaniami samobéjczymi:

Réznica 1

Réznica 2




12. Czy w ostatniej przeprowadzonej rozmowie z uczniem
przejawiajacym niepokojace zachowania uzytes/as
co najmniej jednego z nastepujacych stwierdzen:
»~hie martw sie, wkrétce ci przejdzie”, ,.inni sa w jesz-
cze gorszej sytuacji”, ,,pomysl o czyms przyjemniej-
szym" lub im podobnych?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmoéw
w ostatnich 3 miesigcach

13. Czy w ostatniej przeprowadzonej rozmowie
Z uczniem przejawiajacym niepokojace zachowania
zapewnites$/as podopiecznego, ze nie powiadomisz
nikogo o jego problemach?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmoéw
w ostatnich 3 miesigcach

14. Czy w ciagu ostatnich 3 miesiecy zdarzyto ci sie,
ze dowiedziates/as sie o zachowaniach autodestruk-
cyjnych lub samobéjczych ktéregos z uczniow i nie
podjates/etas zadnego dziatania w tej sprawie w ciagu
24 godzin od nabycia tej wiedzy?

D tak D nie D nie pamietam

D nie dowiedziatem/am sig o takim zachowaniu
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15. Czy w ostatniej przeprowadzonej rozmowie z uczniem
przejawiajacym niepokojace zachowania uzytes/as co
najmniej jednego z nastepujacych stwierdzen: ,,gdy-
bys lepiej sie uczyt, nie miatbys takich problemow”,
~to wszystko przez to, ze za duzo czasu spedzasz
w internecie” lub im podobnych?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmow
w ostatnich 3 miesigcach

16. Czy w ciagu ostatnich 3 miesiecy zdarzyto ci sie, ze
zaobserwowates/as rany na ciele ktoregos z uczniow
i nie przeprowadzites/as rozmowy z nim na ten temat
lub nie delegowates/as tego zadania innym?

D tak D nie D nie zaobserwowatem/am
zadnych nowych ran

D nie pamietam

17. W przeprowadzonej ostatniej rozmowie interwen-
cyjnej z uczniem samookaleczajacym sie oprocz roz-
mowy o ranach pytates/as takze o sytuacje zyciowa
ucznia?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmoéw
w ostatnich 3 miesigcach
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18. Czy w ciagu ostatnich 3 miesiecy zdarzyto ci si¢ zanie-
chaé rozmowy z uczniem prawdopodobnie podejmu-
jacym zachowania autoagresywne lub samobdjcze
w obawie o to, czy poradzisz sobie w takiej rozmowie?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozméw
w ostatnich 3 miesigcach

19. Czy w ciggu ostatnich 3 miesiecy zdarzyto ci si¢ w cza-
sie rozmowy z uczniem podejmujacym zachowania
autoagresywne lub samobédjcze nie uzy¢ stow nazywa-
jacych jego sytuacje w obawie o to, jak przyjmie
on takie okreslenia?

D tak D nie D nie pamietam

D nie przeprowadzatem/am takich rozmoéw
w ostatnich 3 miesigcach

20.Czy w ciagu 24 godzin po ujawnieniu przez ciebie
zachowan autoagresywnych lub samobéjczych ucznia
powstat plan dziatania okreslajacy zadania pracowni-
kow szkoty oraz harmonogram ich wdrazania majacy
na celu ograniczenie potencjalnych strat i pomoc temu
uczniowi?

D tak D nie D nie pamietam

D w ostatnich 3 miesigcach nie ujawnitem/am
tego typu zachowan

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety.

Sprawdz swoje odpowiedzi. Jesli na wiekszos¢ powyzszych
pytan odpowiedziates$/as: nie lub nie pamietam, proponujemy,
abys zapoznat/a sie z czescia Poradnika poswiecona 10 czyn-
nikom chroniagcym 10 czynnikom ryzyka (rozdziat 3, s. 88-95).
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